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Aviso legal

Este documento es propiedad intelectual de la asociacion Best Quality Dental Centers
(BQDC). Prohibida su reproduccion total o parcial por cualquier medio o procedimiento, ya
sea electrénico o mecanico, el tratamiento informatico, el alquiler o cualquier otra forma

de cesion sin autorizacion previa y por escrito de BQDC.

La Guia de sostenibilidad medioambiental ha sido elaborada por un grupo de trabajo
formado por dentistas y profesionales de la asociacion. Esta guia no ha sido elaborada por
expertos en sostenibilidad ni ha existido asesoramiento profesional por expertos en
sostenibilidad. Las recomendaciones recogidas en esta Guia estan basadas en la
informacion a la que ha tenido acceso el grupo de trabajo y en el criterio personal de los
miembros que lo han formado. El objetivo de esta Guia es exclusivamente identificar
buenas practicas en el ambito de la sostenibilidad medioambiental y ofrecer

recomendaciones a las clinicas dentales para una gestion mas sostenible de sus recursos.

Best Quality Dental Centers es una entidad sin animo de lucro inscrita en el Registro

Nacional de Asociaciones con NIF G-65811598.

BEST QUALITY DENTAL CENTERS. C/ Marina, 16 - 18 Planta 27; 08005 Barcelona.
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CARTA DEL PRESIDENTE

Por el Dr. lon Zabalegui, presidente de BQDC.

Nuestros habitos de trabajo juegan un papel fundamental en el impacto ambiental

y debemos buscar soluciones y alternativas ecoldgicas para reducir su impacto.

Para conseguirlo, nuestra asociaciéon de clinicas dentales BQDC reconoce la
importancia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para abordar los

mayores retos sociales, econdmicos y ambientales de nuestro planeta hacia el 2030.

Queremos trabajar incorporando la gestion ambiental en |la actividad de nuestros
centros de manera que podamos coexistir garantizando el mejor respeto posible
por el entorno, y compartimos ademas la vision de un sector de salud que reconoce
su responsabilidad hacia la sociedad y el medio ambiente y creemos que, tras
adoptar los ODS como marco de una estrategia corporativa, las clinicas pueden

fortalecer su compromiso social

Esta guia de sostenibilidad es un primer paso firme y con vocacion de mejora para
hacerlo posible y te invito a que la incorpores en tu dia a dia con el convencimiento
de que cada pequeno gesto de los que se proponen nos acercard a nuestro

objetivo.

Muchas gracias.

Dr. lon Zabalegui

Presidente
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COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

IMPACTO MEDIOAMBIENTAL Y OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE 2030

Por el Dr. Xavier Costa Berenguer, coordinador de la Guia de Sostenibilidad.

El calentamiento global supone un aumento de la temperatura media de la Tierra
que conlleva un cambio climatico a largo plazo. Sus consecuencias estan
desencadenando la subida del nivel del mar, la acidificacion de los océanos y un
mayor numero de fendmenos meteoroldgicos extremos, afectando a todos los
seres vivos del planeta. La desaparicion de especies, el incremento de los periodos
de sequia, la desertizacién, los movimientos migratorios de refugiados climaticos,
la falta de agua y alimentos, el aumento del riesgo de alergias y enfermedades
tropicales por especies invasoras, son algunos de los efectos derivados del
calentamiento de la Tierra y que afectan sobre todo a las zonas mas desfavorecidas.
Es evidente pues, que ademas de causar un impacto climatico, el calentamiento
global puede producir impactos en los sistemas sanitarios, socioecondmicos e

incluso politicos a nivel mundial.

El principal responsable de este cambio climatico es el ser humano y sus
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de larga duracion en la atmaosfera.
Se usa el término GEI para describir cualquier gas que absorbe y reemite calory,
por lo tanto, que mantiene la atmadsfera del planeta mas caliente de lo que deberia

permanecer.

El vapor de agua es el GEl mas abundante y potente, pero no se considera
responsable del calentamiento global ya que no permanece en la atmodsfera mas
de unas horas o dias y precipita en forma de agua. El diéxido de carbono (CO,) es
el mas conocido y se calcula que es el responsable del 63% del calentamiento
global causado por el hombre. Este se libera de forma natural a través de los
fendmenos tectdnicos, el vulcanismo, la respiracion, la combustion de compuestos

con carbono, etc. Sin embargo, el aumento mundial de sus concentraciones en los
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ultimos anos se debe principalmente al uso de combustibles fésiles y a la quema

de madera.

Otros gases como el metano (CH4) y el éxido nitroso (N.O) son responsables del
19% Yy el 6% del calentamiento global de origen humano, respectivamente. Por otro
lado, los clorofluorocarbonos (CFC), por la larga vida que poseen, son GEI miles de
veces mas potentes que el CO,, pero se encuentran en concentraciones mucho

menaores.

El ozono (Oz) es también un GEI que absorbe de manera muy efectiva los rayos
infrarrojos. El ozono estratosférico (entre los 10 y 50 Km de altura) es el principal
filtro de la radiacion ultravioleta proveniente del sol, teniendo asi un efecto
protector sobre la tierra. Sin embargo, el ozono troposférico, cuya mayor
concentracion se encuentra entre la superficie y los 10 m de altura, se considera un
potente contaminante atmosférico y tiene efectos nocivos sobre los seres vivos. Este
se crea por reacciones fotoquimicas entre los éxidos de nitrédgeno y los compuestos
organicos volatiles (COVs) producidos en gran parte por la quema de combustibles,

vapores de gasolina y solventes quimicos.

La huella de carbono se define como el total de emisiones de gases de efecto
invernadero producidas de forma directa o indirecta al llevar a cabo una actividad
especifica o la fabricacion de un producto, expresados en toneladas equivalentes
de dioxido de carbono (t COe). A pesar de que los principales gases de efecto
invernadero incluyen el vapor de agua, el didxido de carbono, el metano, el éxido
nitroso y el ozono, para calcular la huella de carbono generalmente se convierten
todos los gases de efecto invernadero a una unidad comun llamada “equivalentes
de didxido de carbono” (CO.e). Esta conversion consiste en atribuir un “potencial de
calentamiento global” (PCG) a cada uno de los gases, tomando como referencia el

CO,, que tendria un PCG de 1.
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Gases de efecto invernadero (GEI) y su potencial de calentamiento global (PCG)

GEIl PCG (en 100 anos)
Didxido de carbono (CO3) 1

Metano (CH4) 28 - 36

Oxido Nitroso (N20) 265 -298
Hidrofluorocarbonos (HFCs) 124 -14.800
Perfluorocarbonos (PFCs) 7.390-12.200

(Fuente: United States Environmental Protection Agency)

Toda actividad humana, tanto a nivel individual como colectivo, lleva intrinseca una
huella de carbono. Para conocerla se deben analizar todas las actividades de su
ciclo de vida tales como la adquisicién de materias primas, el método de
fabricacion, el transporte, el uso, la gestion de los residuos, etc. Se considera que las
principales causas que contribuyen al cambio climatico son los transportes
contaminantes, los edificios con baja eficiencia energética, ciertos sectores de la
industria, la generacion excesiva de residuos, la agricultura y la ganaderia no
sostenibles, el derroche de energia y la deforestacion. Estas pueden influir en mayor

o menor medida en la huella de carbono de cualquier organizaciéon o empresa.

El Acuerdo de Paris fue el primer acuerdo universal y juridicamente vinculante
sobre el cambio climatico a nivel mundial, adoptado en la Conferencia sobre el
Clima de Paris (COP21) en diciembre de 2015 y al que se han adscrito unos 190
paises. Segun la Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM), la década de 2011 a
2020 fue la mas calida de la que se tiene registro, siendo 2020 uno de los tres anos
mas calidos registrados junto con 2016 y 2019. En 2020 la temperatura media
mundial fue 1,2 + 0,1°C superior a los niveles preindustriales (1850-1900), quedando
asi confirmada la tendencia a un aumento térmico del sistema climatico terrestre.
Se estima que, si los seres humanos seguimos con nuestra actividad sin hacer
ningun cambio, la temperatura del planeta puede alcanzar un aumento
catastrofico de entre 3 y 5°C este siglo. Aunque a priori pueda parecer insignificante,
un calentamiento de 5 °C es el que sufrié la Tierra cuando salié de la Edad de Hielo,
pero lo hizo en aproximadamente cinco mil anos. El objetivo del Acuerdo de Paris

es mantener el aumento de la temperatura media mundial muy por debajo de 2°C
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y proseguir los esfuerzos para limitar ese aumento de la temperatura a 1,5°C con
respecto a los niveles preindustriales. Para ello, uno de los elementos clave es la
reduccion de las emisiones de GEI a nivel global, aspirando a una neutralidad

climatica (0 emisiones de CO,) a finales del siglo.

La lucha contra el cambio climatico solo es uno de los diecisiete Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) se
ha marcado para 2030, aunque todos ellos estan relacionados intrinsecamente. Los
ODS constituyen un llamamiento universal a la accién para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el
mundo. Para poder alcanzar dichos objetivos en el plazo establecido es necesario
que todos los sectores de la sociedad se movilicen en tres niveles: accidén a nivel

mundial, acciéon a nivel local y accidon a nivel de las personas.
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IGUALDAD

AN
1 DELAPOBREZA DEGENERD

bt

REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

FN

TRABAJO DECENTE 1
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

VDA 17 ALIANZAS PARA
SUBMARINA LOGRAR
LOS 0BJETIVOS

@
OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Dentro de este marco global por el desarrollo sostenible, las clinicas dentales
BQDC queremos adquirir un mayor compromiso para seguir cuidando nuestro
planeta. Por ello, hemos desarrollado esta Guia de sostenibilidad medioambiental
que recoge todos aquellos gestos, ya sean grandes o pequenos, que pretenden
contribuir a que nuestras clinicas dentales sean mas respetuosas con el medio

ambiente.

Dr. Xavier Costa

1
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96 GESTOS PARA UNA CLINICA MAS
SOSTENIBLE

| REDUCCION Y GESTION DE PLASTICOS

Por la Dra. Assumpta Carrasquer, Clinica Carrasquer Odontologia Integrada (Valencia)

De unos anos a esta parte se habla mucho de como el plastico esta afectando
negativamente al ecosistema, de hecho, se han convertido en los residuos mas
abundantes y peligrosos. Su impacto medioambiental negativo deriva de su
composicion y de su lenta degradabilidad (una bolsa de las de uso comun puede
tardar 150 anos en desaparecer, y una botella podria durar hasta 1000 anos).
Ademas, gran parte de estos plasticos acaban en los océanos, causando un gran
dano al ecosistema marino, y por ende a toda la Tierra. Cada ano se siguen
fabricando millones de toneladas de plasticos por lo que el problema se va

acumulando y lejos de mejorar, empeora.

Esta situacion, nos lleva a reflexionar sobre qué podemos hacer nosotros como
colectivo. En las clinicas dentales se han utilizado tradicionalmente gran cantidad
de materiales desechables: al menos, un vaso, una cdnula de aspiracion, una
bandeja y un par de panos plastificados por paciente. Un gabinete dental
trabajando ocho horas diarias consume alrededor de dos mil unidades de estos
productos en un ano. Si lo multiplicamos por la cantidad de gabinetes de cada
clinica y por el nUmero de clinicas dentales que existen, y anadimos ademas otros
productos también de plastico de uso frecuente en las clinicas dentales (cepillos
de dientes, envases, cubetas, etc.), podemos hacernos una idea de la magnitud del

consumo de plasticos en el entorno dental.

Un estudio del British Dental Journal (*) sobre los residuos generados en una clinica
dental, nos llama la atenciéon sobre cémo podemos contribuir a la disminucién de
la emision de CO, a la atmdsfera sélo gestionando de forma racional los residuos
que generamos en nuestra profesion. La mayor parte de nuestros residuos son
papel, guantes y plasticos no reciclables por considerarse material contaminado. Si

tenemos presente el principio basico de las “3 Rs": reducir, reutilizar, reciclar,
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contribuimos positivamente con el medioambiente y a la reduccién de la huella

de CO, derivada de nuestra actividad clinica.

1. Disminuimos la cantidad de “basura contaminada” que debe ser incinerada.
2. Alargamos la vida util de los materiales que pueden ser reutilizados.

3. Damos un nuevo ciclo a los materiales que pueden ser reciclados.

En nuestra mano tenemos la posibilidad de disminuir estas cantidades y asi poner
nuestro granito de arena en el cuidado del medioambiente disminuyendo y

gestionando mejor los residuos plasticos.

(*) J. Richardson et al. What's in a bin: A case study of dental clinical waste composition and potential

greenhouse gas emission savings. Br Dent J. 2016;220:61-66
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Gesto 1: Eliminar plasticos de un solo uso y sustituirlos por materiales reutilizables

o biodegradables.

Debemos intentar disminuir la cantidad de plasticos de un solo uso. Los objetos de
plastico de un solo uso mas frecuentes en la clinica son los vasos y las canulas de
aspiracion que, ademas, no podemos reciclar de manera habitual por contener

residuos biolégicos.

En el mercado encontramos vasos de papel
reciclado y de plastico hechos con polimeros de
almidén de maiz, pero tienen un coste mayor que los
vasos de plastico de uso habitual. En cuanto a las
canulas de aspiracién, disponemos de canulas
quirdrgicas metalicas y de plastico esterilizable que,
aunque requieren de una inversién inicial mayor, son

reutilizables y el gasto es menor a la larga.

Gesto 2: Tener presentes las consideraciones sobre cepillos de dientes de plasticoy

de materiales sostenibles.

En la clinica dental consumimos gran cantidad de cepillos de dientes al ano ya solo
con aquellos que regalamos a nuestros pacientes. Si ademas recomendamos a los
pacientes cambiar el cepillo cada tres meses, son muchos los cepillos de plastico

cuyo consumo depende directa o indirectamente de nosotros.

Existen en el mercado alternativas de cepillos de dientes fabricados con bambu.
Tienen la ventaja de ser mas ecoldgicos, ya que son totalmente biodegradables,
aungue como desventaja las cerdas también organicas no estdn completamente
calibradas, pueden ser mas agresivas con el esmalte y la encia y se contaminan mas
facilmente por bacterias, por lo que habria que cambiarlos mas a menudo.
También existen cepillos de bambu con cerdas de tynex o nylon. En este caso, se

deben separar las cerdas del cepillo y reciclar por separado.
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Ventajas de los cepillos de bambu
El mango esta hecho con bambu, un material biodegradable y ecoldgico.
Son los mas sostenibles en comparacion con los cepillos de plastico y los cepillos
eléctricos.
El bambu se considera uno de los materiales mas ecoldgicos que existen porque:
e Esla planta con la mayor tasa de crecimiento de la tierra (algunas especies
pueden crecer hasta treinta centimetros en un dia).
e No requiere replantacion después de cortarla ya que crece de forma
natural y recupera su tamano en dos anos.
e Requiere menos energia y agua para crecer que otras plantas o arbolesy
pueden sobrevivir en condiciones de sequia o inundacion.
e Absorbe mas CO; que cualquier otra planta y produce un 30% mas de
oxigeno.
e No requiere fertilizantes ya que sus propias hojas le proporcionan
nutrientes al caer al suelo.

e No requiere pesticidas porque tiene sus propios agentes antibacterianos.

Consideraciones respecto a los cepillos de bambu:

1. El bambu no crece de forma natural en Europa, por lo que se considera una
especie invasora dada su alta tasa de crecimiento y facilidad de adaptacion.

2. La gran mayoria de cepillos de bambu se fabrican en China, por lo que su
transporte lleva implicita una huella de carbono.

3. Para que los cepillos sean 100% biodegradables sus cerdas deben ser de
origen natural (fibra de bambu o pelos de animal).

4. Las cerdas de origen natural retienen mas bacterias por lo que se
recomienda cambiar los cepillos con mayor frecuencia (cada 2-4 semanas),
lo que conlleva un mayor consumo de cepillos.

5. Lascerdas de origen natural no estan calibradas y su dureza y diseno podrian
no ser las optimas para el cuidado de la salud oral.

6. Las cerdas de algunos cepillos con mango de bambu, son de nylon o tynex,
por lo que si estdn calibradas y su dureza, diseno y propiedades

antibacterianas son mas adecuadas para la higiene dental.
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7. Cuando las cerdas son de materiales sintéticos, se deben separar del mango
al desechar el cepillo.

8. Tanto si las cerdas son naturales o sintéticas, éstas estan sujetas por grapas
metalicas que también requieren ser desechadas por separado.

9. El mango se pone negro con la humedad, por lo que se debe secar después
de cada uso.

10. El cabezal puede resultar mas aspero, tras varios usos, al entrar en contacto
con las mucosas orales.

11. Mayor coste econdmico que la mayoria de los cepillos de plastico

Teniendo en cuenta estas consideraciones resulta dificil hacer una recomendacion
clara respecto al uso de los cepillos de bambu. Segun un estudio publicado en el
British Dental Journal (Lyne y cols. 2020), las mejores opciones desde un punto de
vista de sostenibilidad medioambiental son los cepillos de bambu o los cepillos de
plastico con cabezales recambiables, frente a los tradicionales cepillos de plastico
y los cepillos eléctricos. Sin embargo, desde un punto de vista clinico se deben

considerar las necesidades de cada paciente individualmente.

Otros enlaces de interés:

Www.sinplastico.com
www.laecocosmopolita.com
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Gesto 3: Comprar productos sin embalaje de plastico.

Solicitaremos a nuestros proveedores que nos sirvan los materiales sin grandes
embalajes y, a ser posible, que estos sean de materiales reciclables. Si todos lo
exigimos, los fabricantes reduciran el consumo y los residuos de plastico.
lgualmente podemos exigir a los laboratorios que la paqueteria que se intercambia

casi de forma diaria sea con envases reutilizables.

Gesto 4: Dar bolsas de papel reciclado o de tela a los pacientes en lugar de bolsas

de plastico.

Sustituir el plastico por papel o tela, es lo primero en lo que pensamos, pero la
decision no es tan sencilla. A la hora de seleccionar el material mas adecuado, nos
debemos fijar en tres criterios para elegir “el mas respetuoso con el

medioambiente”:

e Consumo de agua para su fabricacidon (importante no agotar recursos
hidricos)

e Capacidad de reutilizacién (a mayor numero de veces utilizado, menor es su
huella de carbono)

e Biodegradabilidad (menor residuo medioambiental)

Segun el consumo de agua, el algodon seria el menos aconsejado, puesto que es
el que mas agua requiere, mientras que el plastico es el material que menor
cantidad de agua requeriria para su fabricacion. El papel seria el material menos
reutilizable y el algoddén el que mas. El plastico es el material que mas tarda en
biodegradarse de los tres, y el papel el que menos. Asi pues, vemos que segun cada
criterio varia el material que seria el mas y el menos respetuoso con el
medioambiente. La decisidn debe tomarse en funcidon del uso que queremos para

el material.
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Para entregar a nuestros pacientes, podemos optar ~
por bolsas de plastico resistente, que permitan su / ‘
reutilizacion muchas veces. También existen en el ¢ |
mercado gran variedad de bolsas de papel reciclado
a buen precio. Y tenemos la posibilidad de disponer TU
de bolsas de tela que, aun teniendo un coste algo LOGO
mayor, permiten ser reutilizadas por nuestros

pacientes y ademas es una forma de que nos

recuerden.

Gesto 5: Tomar impresiones con cubetas metalicas o con escaner intraoral.

Aungue el escaner intraoral tiene un coste elevado, es una tecnologia que se
impone en el sector dental. Aparte de simplificar la toma de impresiones y ser mas
confortable para el paciente, nos permite disminuir de manera drastica el consumo
de cubetas, materiales de impresién y sus consiguientes residuos. Ademas, el uso
de escaner intraoral, al llevar implicito un proceso digital, también contribuye a la
reduccion de consumo de papel (prescripcion digital), reduccion del consumo de
agua (no hay que mezclar materiales y el paciente tiene menos necesidad de
enjuagarse después del registro) y reduccion de los transportes (envio electronico

de las impresiones).

Gesto 6: Comprar productos de plastico reciclado y reutilizables.

Intentaremos que todos los productos de plastico que entren en nuestras clinicas
sean de plastico reciclado y, a ser posible, que sean reutilizables: las botellas para

el agua, los envases en los que traemos la comida, las cajas de almacenaje, etc.

Gesto 7: Separar los residuos de plastico para su reciclaje.

Las clinicas dentales estamos sometidas a un estricto control de recogida de
residuos por el potencial riesgo biolégico que suponen. No obstante, si nos paramos

a pensar, hay mucho mas plastico que podemos reciclar:

Embalajes, botellas de agua, recipientes de productos de limpieza, etc.
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Tapones, propios o convirtiéndonos en punto de recogida, recomendamos la

iniciativa Tapones para una nueva vida® de Fundacion SEUR.

FUNDACIUN
El proyecto Tapones para una
SEUR nueva vida®, iniciativa estrella
de Fundacion SEUR, consiste
en recoger tapones de
plastico con el fin de facilitar
el acceso a tratamientos
meédicos u ortopeédicos no
cubiertos por la Seguridad
Social de ninos con
enfermedades graves.

A dia de hoy 171 ninos y ninas
Tapones ya han recibido en total mas
para Un?d : de un millén de euros.
nueva vida“®

Mas recomendaciones en el apartado “Fomento del reciclaje” de esta Guia.

Gesto 8: Reducir el uso de aspiradores de saliva de plastico y utilizar mas

aspiradores quirdrgicos esterilizables.

Gesto 9: Reducir los tubos de irrigacion plasticos desechables en cirugia de

implantes mediante el uso de protocolos de preparacion slow-speed.

Gesto 10: Usar indumentaria de proteccion de tela lavable o esterilizable, en vez de

plastico.

Utilizamos gran cantidad de equipos de proteccion individual (EPIs) y panos

desechables para cirugias, que podriamos sustituir por materiales reutilizables.

Disponemos en el mercado de telas impermeables, lavables y esterilizables que nos
permiten confeccionar panos para los campos estériles de las cirugias, asi como

EPIs de proteccidn personal.

BQDC | GUIA DE SOSTENIBLIDAD MEDIOAMBIENTAL 21


https://www.fundacionseur.org/tapones-para-una-nueva-vida

(BQDC |

Il REDUCCION Y GESTION DEL CONSUMO DE PAPEL

Por el Dr. ifigo Gastaminza, Clinica Gastaminza Aperribay (San Sebastian)

Cuando empezaron las nuevas tecnologias, muchos expertos vaticinaron que el
consumo de papel iba a desaparecer. Sin embargo, esto no fue asi y su consumo
no solo no se ha reducido, sino que ha aumentado en los ultimos anos. En Espana,
por ejemplo, cada persona consume al ano de media una cantidad de papel
equivalente a 3,74 arboles de 12,20 metros de altura. Esto puede deberse a muchos
factores, destacando como uno de los mas importantes la escasa concienciacion

de la poblacidon para consumir papel de una forma responsable.

La produccion de papel no sélo contribuye a la deforestacién debido a la
considerable cantidad de tala de arboles, si no que su proceso de fabricaciéon

también conlleva un impacto directo sobre el medioambiente como:

e Un alto consumo de agua generando una gran contaminacion en rios;

e Es una de las industrias que mas gases de efecto invernadero emite
provocando una alta contaminacion del medio ambiente; y, por ultimo,

e Para su elaboracion, se emplean materiales altamente contaminantes como
el cloro gas, el cual es nocivo tanto para el medio ambiente como para el ser

humano.

En muchas clinicas dentales se da un consumo de papel indiscriminado, tanto en
materia de gestion como en el uso de materiales desechables. Gracias a la
digitalizacién y a un consumo mas controlado podriamos reducir el uso de papel y

evitar al menos el uso de papel no reciclable.
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Gesto 11: Concienciar sobre un uso de papel limitado.

Antes de usar un papel o de imprimir, debemos pensar: ;es necesario? ;Podria

imprimir a doble cara?

En vez de tirar un papel, reflexionaremos: ;puedo utilizarlo para otra cosa? En otra

ocasion similar, ;se podria haber hecho lo mismo de forma digital?

Y si no queda mas remedio que tirarlo: ;como voy a desecharlo? ;Puede reciclarse
de algun modo? ;He tirado el papel a la bolsa adecuada? ;(Va a ir esa bolsa al

contenedor adecuado?

Son preguntas que debemos inculcar en nosotros mismos y en el resto del equipo.

Gesto 12: Digitalizar las historias clinicas.

Es cierto que la digitalizacion de las historias clinicas supone un sobreesfuerzo en
la actualizacion de dichas historias a un formato digital. Sin embargo, una vez
actualizadas permitird una dinamica de trabajo mas fluida, mayor orden, una
mejora de la imagen que ofrecemos a los pacientes y una reduccion considerable

del consumo de papel.

Hoy en dia existen multiples programas para la gestion de las historias clinicas,

junto con la gestion de la agenda.

Gesto 13: Implementar la firma digital para documentos legales.

Hasta hace unos anos, los documentos no clinicos relacionados con los pacientes
eran creados y archivados en papel. Con la aparicion de las “tablets”, se han
desarrollado programasy aplicaciones informaticas que permiten realizar las firmas
de forma electronica y proteger los archivos legales de los pacientes como: ley de
proteccion de datos, cuestionarios de salud, presupuestos, consentimiento
informado. Algunos tienen protocolo de firma seguro (a través de DNI electrénico)

y se custodian los documentos en un Servidor Seguro. Este tipo de softwares
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permiten archivar de forma segura los documentos, reducir el consumo de papel
en consulta, tener la gestidn digitalizada con lo que se dard una imagen de

profesionalidad y modernidad hacia nuestros pacientes.

Gesto 14: Implementar la receta electronica privada.

Actualmente las recetas son dadas en papel y deben estar firmadas por un
colegiado para que en las farmacias puedan dispensar el medicamento recetado.
A pesar de que se pida el talonario electrénico al colegio de cada comunidad, una
receta escaneada o una foto de una receta no es legalmente vélida para dispensar
medicamentos, con lo que habria que imprimir los documentos suponiendo un

gasto en el consumo de papel.

Se estan desarrollando plataformas electronicas privadas, las cuales van a permitir
prescribir los medicamentos a nivel privado, y a través de la aplicacion, se podran
dispensar en la farmacia. Tras hablar con el consejo de dentistas, afirman que a dia
de hoy no se puede realizar, pero que el proyecto esta en ultimas fases. Una de las

plataformas es https://rempe.es/#/prescriptores. La forma de registrarse es a través

de https://app.rempe.es/#/firstpage/login pero aln no estd activo para el colectivo

de dentistas.

Gesto 15: Entretenimiento digital en las salas de espera.

Con el fin de evitar llenar las salas de espera con revistas y periddicos, se puede
optar por un entretenimiento digital. Ademas, con los protocolos derivados del
COVID-19 también es recomendable que las salas de espera estén libres de revistas

y objetos de uso compartido. Alternativas propuestas:

e Television con contenido personalizado.

e ‘Tablets” con acceso a revistas o peridédicos digitales con suscripcion. Se
debe limpiar y desinfectar entre pacientes.

e Codigo QR para gue, a través de su movil, nuestros pacientes puedan

acceder a contenidos que puedan ser de su interés.
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Gesto 16: Digitalizar la radiologia.

Las ventajas mas evidentes de la radiografia digital son conseguir procesamientos
mas rapidos, asi como evitar utilizar liquidos contaminantes. En lo que respecta al
consumo de papel, la radiografia convencional se archiva en sobres que
generalmente son de papel o de plastico. Por ello, digitalizando la radiologia

también estaremos indirectamente reduciendo el consumo de papel.
Gesto 17: Digitalizar la gestion.

Algunos ejemplos sencillos para la digitalizacion de la gestion en la clinica dental
son:

e Llevar la contabilidad y finanzas en programas informaticos.

e Archivar las facturas y los albaranes en el ordenador y evitar imprimirlos.

e Enviar las ndminas de los empleados por email.

Gesto 18: Implementar sistemas de comunicacion digitales con los pacientes.

Si bien en la clinica dental el papel se consume principalmente para EPIs y gestion,
no podemos olvidar el papel que se entrega a los pacientes (por ejemplo, con
instrucciones postoperatorias, de higiene oral, sobre técnicas de cepillado, etc.) o

las cartas que se envian para recordar proximas citas.

Recomendamos el uso de tecnologias para la comunicacion con pacientes que

consigan evitar un uso indiscriminado de papel:

e A través de un cdédigo QR, que redirija a nuestra pagina web donde
podran encontrar los documentos tipo en formato digital (informacion
sobre tratamientos, instrucciones de higiene oral, recomendaciones
postoperatorias, etc.).

e Mediante una aplicaciéon digital donde cada paciente tenga acceso a sus
proximas citas, historia clinica, presupuestos, etc.

e Mediante SMS, WhatsApp, e-mail, etc.

Ademas de reducir papel, ofreceremos una imagen de modernidad.
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Gesto 19: Implementar sistemas de comunicacion digitales entre el personal.

Con el fin de evitar el uso de papel para la comunicacion entre el personal de la
clinica (notas entre doctores, recordatorios, notas adhesivas tipo “post-it”, etc.) se
puede implementar un sistema de comunicacién interna bien utilizando
herramientas comunes y conocidas (WhatsApp, Skype, Zoom, ..) o bien creando

entornos virtuales personalizados (intranet).

Gesto 20: Publicaciones en formato digital (libros, revistas, catalogos, etc.).

Es habitual la adquisicion de libros y revistas de odontologia en formato papel.
Cada libro de texto o revista contiene numerosas hojas, por lo que sugeriremos a
los proveedores que nos los envien en formato digital. Igualmente solicitaremos los

catalogos que los comerciales traen a la clinica dental en su version online.

Gesto 21: Quitar dispensadores de papel e instalar secamanos de aire.

Esta medida permitiria reducir el consumo de papel, asi como mejorar las medidas
de higiene entre pacientes.

Los principales inconvenientes de estos secamanos de aire son la contaminacion
acustica y el consumo de energia eléctrica. No obstante, actualmente existen
secamanos de aire de alta eficiencia que consumen un 91% menos de energia que
los secadores de manos convencionales y suponen un ahorro de un 98% con
respecto a las toallitas de papel, contando con un novedoso sistema ultrarrapido e

higiénico que emplea tan solo 10 segundos en secar las manos.
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Aun habiendo digitalizado todos los procesos dentro de la clinica, es posible que
en algunas ocasiones sea imprescindible el uso del papel, ya sea porque el paciente
no dispone de tecnologia digital o correo electronico, porque el paciente nos lo
solicita asi, porque falta por implementar alguno de los protocolos digitales
propuestos en el apartado anterior o simplemente porque por la propia naturaleza
de nuestra actividad es inevitable usar papel (servilletas, baberos, papel de

esterilizar, etc.) Para tales situaciones se proponen los siguientes gestos:

Gesto 22: Mejorar las practicas de fotocopia e impresion.

A la hora de fotocopiar, imprimir o enviar trabajos a la imprenta, debemos tener en

cuenta las siguientes buenas practicas:

e Revisar el documento antes de imprimir para evitar volver a imprimirlo.

e Imprimir a doble cara siempre que sea posible.

e No fotocopiar hojas en blanco para conseguir mas papel. Ademas de ser
una practica absurda ya que las fotocopiadoras no fabrican papel, se

consume energia eléctrica de forma innecesaria.

Gesto 23: Usar papel reciclado y ecoldgico.

El papel tradicional se fabrica a partir de fibra de celulosa proveniente de la tala de
arboles (fibra virgen) y mediante procesos que consumen mucha agua, mucha
energia, emiten gases de efecto invernadero y para blanquear las fibras se suelen

emplear productos muy contaminantes para el medio ambiente, como el cloro gas.

El papel reciclado es fabricado a partir de fibra de celulosa proveniente de papel
previamente utilizado y tiene ventajas como el ahorro de energia y agua, la
reduccion de los gases de efecto invernadero y la preservacion de bosques y
arboles. Cada tonelada de papel reciclado preserva una media de 17 arboles. Sin
embargo, con cada ciclo de reciclado, la fibra de celulosa se va debilitando y el
papel obtenido es cada vez mas fragil; por eso, a menudo, se mezcla fibra virgen
con la fibra reciclada para aumentar la resistencia del papel. Otro inconveniente es

gue el color del papel reciclado no es tan blanco como el tradicional ya que
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depende del origen de la fibra utilizada, lo que puede hacer necesario el uso de

blanqueantes que podrian ser nocivos para el medio ambiente.

El papel ecolégico es aquel en cuyo proceso de produccién se han tenido en
cuenta criterios de sostenibilidad y de respeto al medio ambiente, con el fin de
minimizar el impacto ambiental. Por ejemplo, en el proceso de blanqueamiento se
utiliza dioxido de cloro, oxigeno, ozono u otros blanqueantes menos
contaminantes. Otros criterios a tener en cuenta son el nivel de emisiones al agua
y a la atmosfera, el consumo de energia eléctrica y térmica y el tratamiento de los
residuos generados. Todos estos aspectos pueden ser certificados mediante sellos

como la “Etiqueta Ecoldgica Europea” o el sello “Cisne Nordico”.

No todo el papel reciclado es ecoldgico, ni todo el papel ecoldgico es reciclado. Por
lo tanto, ideal seria emplear papel reciclado; ya que, al alargar la vida de la fibra
de celulosa, se reduce la tala de arboles; y ecoldgico, porque se ha elaborado con

procesos respetuosos con el medio ambiente.

En el momento de seleccionar el papel para comprar, se debera atender a los

simbolos que lo acompanan.
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Angel Azul: Es uno de los sellos méas exigentes. El papel que lleva

este simbolo debe contener un 100% de material reciclado

Cisne Nordico: Ecoetiqueta de Dinamarca, Finlandia, Suecia,
Noruega e Islandia. Este sello autodeclarativo no exige material
reciclado, pero si que al menos el 20% de la fibra virgen sea de

plantaciones certificadas.

Ecoetiqueta europea: El logo de la flor no obliga a contener papel
reciclado, pero si que al menos un 10% de la fibra sea de

plantaciones certificadas.

Reciclado: Especifica el porcentaje de material reciclado que

incluye un producto.

FSC (Forest Stewardship Council): es un sistema de acreditacion y
certificacion, cuya misién principal, es el correcto manejo ambiental
y forestal, esto significa una gestion forestal econdmicamente
viable, socialmente beneficiosa y ambientalmente responsable.
Garantiza que la fibra virgen utilizada en el papel procede de
bosques gestionados de forma sostenible (no incluye por tanto
papel reciclado). Es el mas exigente en las condiciones ambientales

impuestas a las explotaciones forestales.
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FSC reciclado: Certifica que el papel ha sido fabricado con 100%

material reciclado.

PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification o
Programa de reconocimiento de Sistemas de Certificacion
Forestal): Se trata de papel de fibra virgen (no se utiliza para papel
reciclado). Los productos de origen forestal (madera, papel, corcho,
setas, resinas, esencias..) certificados por PEFC garantizan a los
consumidores que estan comprando productos de bosques
gestionados sosteniblemente.

TCF (Totally Chlorine Free): Informa de que el papel ha seguido un

proceso de fabricacién totalmente libre de cloro.

ECF (Elemental Chlorine Free): Informa de que el papel ha seguido

un proceso de fabricacion libre de cloro elemental.

Larga duracion (Long-Life): Sello basado en la ISO 9706 que
especifica que la vida de ese papel va a tener una duracién
determinada. Este distintivo aparece como respuesta a las criticas
por la corta vida de los primeros papeles reciclados lanzados al

mercado.
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Gesto 24: Usar tinta ecologica en las impresoras.

Una de las funciones de la utilizacion del papel, es para la impresion de
documentos, a fin de reducir el calentamiento global, se introdujo la tinta ecoldgica

para las impresiones.

Estas tintas estdn elaboradas a partir de materiales de origen organico, no
contienen ni emiten compuestos organicos volatiles ni emisiones perjudiciales para

la salud. Entre sus ventajas, estan:

- facilitan el reciclaje.
- no tiene olor, con lo que consumen Mmenos energia.
- al no tener compuestos volatiles, se aprovecha el 100% de la tinta.

- Esta tinta es 100% biodegradable.

En la actualidad, estan las tintas de latex, que permiten las mismas ventajas. Estas

tintas estan homologadas con los siguientes sellos:

ECOLOGO GREENGUARD

PRODUCT CERTIFIED FOR PRODUCT CERTIFIED FOR
REDUCED ENVIRONMENTAL LOW CHEMICAL EMISSIONS.
IMPACT. VIEW SPECIFIC ULCOM/GG.

ATTRIBUTES EVALUATED: L2818

ULCOM/EL

UL2794

Gesto 25: Usar servilletas de material reciclable o de tela.

En algunas actividades, suprimir el papel no resulta posible, pero podemos
sustituirlo por un material menos danino para el medio ambiente. Por ejemplo,
cuando el paciente se encuentra en el sillén podemos colocar una servilleta o una
talla impermeable. Hoy en dia, sustituir la servilleta tradicional por un papel
reciclado o elaborado 100% con celulosa parece una de las medidas mas

respetuosas con el medio ambiente.

Otra opcidn podria ser la utilizacion de servilletas de tela, cuyas principales ventajas
son la reducciéon del consumo de papel y la menor adquisicion de recambios en
EPIs. Por el contrario, implicaria un aumento en consumo de agua y electricidad

por la continua puesta de lavadoras para su limpieza.
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Gesto 26: Cambiar el embolsado de la esterilizacion por contenedores estériles

reutilizables.

Los contenedores reutilizables conllevan un ahorro econdmico gracias a la
reutilizacion de los mismos, bajos costes de uso y una larga vida util. De manejo
comodo, permiten la organizacion sistematica de instrumental y sets predefinidos.
Como inconveniente, debe tenerse en cuenta que ocupan mas espacio que el
embolsado, entrando menos material en un proceso de esterilizado e

incrementando, por tanto, el nUmero de estos.
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Gesto 27: Reutilizar el papel usado.

Cuando se imprime un documento por error o se descarta el documento por algun
motivo, antes de desecharlo se puede valorar usar la otra cara de la hoja para tomar

apuntes o para dejar notas o recordatorios (evitando asi usar pdsit o papel nuevo).

Cesto 28: Separar los residuos de papel y/o cartdn para su reciclaje.

Si todos contribuyéramos a reciclar el papel que utilizamos, podria abastecerse a
la industria del papel-cartdon con casi el 69% de los recursos que necesitan.
También reduciriamos el consumo de agua en un 80%, asi como las

contaminaciones en el agua y las emisiones de gases.

Reciclar papel es un gesto tan sencillo como separarlo del resto de residuos y de la

basura que producimos. Para ello, utilizaremos los contenedores azules.

Dentro de estos contenedores, no se podrd colocar todo papel utilizado, ya que
aquellos que hayan estado en contacto con saliva o sangre, estdn considerados

como residuos sanitarios de pacientes infecciosos.
A la hora de dividir los residuos, se hara division por grupos:

Grupo 1: Es aquel que se puede reciclar en el contenedor azul:

- Embalajes, - Servilletas (ho manchadas
-  Papeles con sangre)
- Cajas - Tintas no ecoldgicas

Grupo 2: Residuos sanitarios no especificos de pacientes no infecciosos

- Baberos,
- Algodones
-  Objetos y materiales de un uso (servilletas..) que han sido contaminados

con sangre o secreciones de pacientes no infecciosos.
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(En este grupo estaria cualquier residuo que haya sido generado en nuestra

actividad.)

Grupo 3: En este grupo estaria incluidos aquellos residuos que contengan un riesgo
bioldgico. Si lo relacionamos con el papel, aquellos residuos procedentes de

pacientes con VIH, hepatitis virica, etc.

Los residuos de los pacientes de los grupos 2 y 3, no podrian ser reciclados en el

contenedor azul.
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Gesto 29: Separar los documentos confidenciales para su reciclaje de forma segura.

Los documentos que contienen informacion sensible como podria ser la historia
clinica de un paciente o informacidon econdémica de una clinica también se puede
reciclar sin poner en riesgo la confidencialidad de dicha informaciéon. Para ello
existen maquinas trituradoras de papel o también existen empresas especializadas
que recogen los documentos y garantizan su destruccion de forma respetuosa con

el medio ambiente y garantizando la confidencialidad.
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Actualmente, hay tres formas de destruir documentos confidenciales:

1. Incinerandolos: Es el mas eficaz, pero el menos recomendable, ya que
se pueden ocasionar problemas si no se dispone de unas instalaciones
adecuadas. Es danina para el medio ambiente

2. Triturandolos: Es la mas sencilla, pero tiende a ser la forma mas larga de
destruir en cuanto al tiempo necesario.

3. Contratando una empresa externa: Este tipo de empresas, realizan las
labores de recogida, gestion y reciclaje a fin de producir el minimo

impacto medio ambiental.

P ==

Mas recomendaciones en el apartado “Fomento del reciclaje” de esta Guia.
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[I FOMENTO DEL RECICLAIJE

Por el Dr. Joao Braga, Regiclinica - Clinica de Medicina Dentaria, Lda. (Braga).

El reciclaje es una de las areas mas importantes para la sostenibilidad
medioambiental, ya que promueve la reduccion del consumo de materia prima
original. En el ambito de la gestion de los residuos de una clinica dental, el reciclaje
supone un gran reto. La preocupacion por la limitacion de la contaminacion de
residuos debe estar siempre presente, ya que cualquier residuo potencialmente
reciclable, principalmente envases, deja de serlo si estd contaminado,
particularmente con sangre o saliva. Si eso ocurre, el residuo pasa a ser considerado
como residuo de riesgo bioldgico (Grupo lll). Asi pues, todos los envases que no sea
posible desinfectar de forma eficaz no deben ser manipulados con guantes
contaminados o entrar en contacto con fluidos bioldgicos. Los productos de uso
clinico, especialmente los guantes, mascarillas, vasos de papel o de plastico,

normalmente contaminados con fluidos del paciente, tampoco son reciclables.

De forma general, una clinica dental debe tener en mente las siguientes acciones

para fomentar el reciclaje:

e Reducir el consumo, reutilizar y reciclar.

e Reciclar los cinco grandes grupos de residuos: aluminio, vidrio, plastico,
papel y acero. El 30% de los residuos son envases, lo que representa un gran
peso medioambiental.

e Colocar recipientes para reciclaje y reutilizacion claramente identificados y
en lugares accesibles para su utilizacion por todo el personal de la clinica.

e Priorizar medios de registro informatico o utilizar papel reciclado cuando sea
indispensable.

e Reciclar los envases de los instrumentos y paguetes.

e Reciclar materiales mas alla de los residuos asimilables a los domésticos.

Mas recomendaciones en el apartado “Reduccion y gestion del consumo de papel”

de esta Guia.
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Gesto 30: Reciclaje de residuos asimilables a los domésticos.

Es importante que todo el personal esté formado sobre cémo reciclar
correctamente. Para implementar el reciclaje en una clinica dental, es

recomendable realizar los siguientes pasos:

1. Identificar los materiales que se pueden reciclar en la clinica (envoltorios,
envases, botellas, papeles, ...)

2. Comprar y distribuir contenedores para gestionar los residuos reciclables
(residuos tipo |y Il).
Formar al personal.

4. Poner etiquetas en los contenedores que indiquen qué materiales van en
cada uno (ampliar segun surjan dudas y sean resueltas.)

5. Ubicar contenedores de reciclaje cercanos a la clinica (ponerse en contacto
con el ayuntamiento respectivo si no los hubiera.)

6. Asignar personas responsables de llevar las bolsas a los respectivos
contenedores de recogida al final de cada jornada.

7. La recogida de estos residuos las llevan a cabo administraciones publicas,
directamente de los contenedores que hay en la calle.

8. Siexisten dudas sobre el contenedor al que se debe desechar algun material,

se puede consultar en www.ecoembes.com.

9. Se recomienda pesar todos los residuos antes de los colocar en el Ecopunto.
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LATAS, BRIKS Y ENVASES DE PLASTICO, ENVASES DE CARTON Y PAPEL
g SIEMPRE AL CONTENEDOR AMARILLO SIEMPRE AL CONTENEDOR AZUL

ENVASES METALICOS

Latos de conservos y bebidas,
bondejos de aluminio, aerosoles,
tapones metéiicos de botellas y
tapas de los froscos.

'é
BRIKS 5
J

Briks de zumos, leche, vino, -
batidos, caldos, gazpacho, et

ENVASES DE CARTON

ENVASES DE PLASTICO

Boellas de agua, refrescos y leche.
Productos de impieza. Geles de
bofio, colonios y champd. Balsos
de congelados. Tarrinas de
mantequilla y yogures. Bandejos
do corcho blancs, envoltorios do
phistico, bolsas de operifivas y
golosings y los bolsas do plistico

] ENVASES DE VIDRIO, BOTELLAS, FRASCOS OTROS RESIDUOS

2 Y TARROS SIEMPRE AL IGLU VERDE ‘e SIEMPRE AL CONTENEDOR DE RESTO

OTROS RESIDUOS

Todos aquelos residuos que no
360 enyases, o gua no tengan un
sistoma espocifico de recogido en
fu municipio, debertn depoaiiorse
en el contenedor de resto de
rosiduos, como an el caso da los
residuos de patales

Depesitarsmos fombién on este
confenedor restos fales como: una
sartén estropeada, vajila o
cublertos, juguetes rofos, crisales,
bjstos de pidstica o mefal que.
0 380N envoses, efc

Cuondo no ewés seguro de dénde depoaiiar alge, consulto con 1u ayuntamiento.
& évoloal punto limpio:

Gesto 31: Reciclaje de metales.

Entre los residuos metalicos que habitualmente se generan en una clinica dental,
la amalgama dental destaca como uno de los que presentan mayor potencial de
contaminacion medioambiental. A pesar de que, en los Ultimos anos, se ha
constatado una disminucidon en su utilizacion, sus residuos estan presentes en el
dia a dia de las clinicas dentales. Estos se pueden producir durante la aplicacion de
una restauracion (sobras) o en la retirada de una restauracién antigua. En este caso,
las particulas mas grandes quedan retenidas en los filtros de aspiracion, y las
particulas de menores dimensiones en el separador de amalgama, que podra estar
colocado en el motor de aspiracion o en el propio equipo. Si el mercurio contenido
en la amalgama dental llega al agua o a la tierra, las bacterias presentes lo
transforman en metilmercurio, que actia como una neurotoxina que puede causar

danos en el cerebro, pulmones y rinones.
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La manipulacién de los residuos de amalgama debe realizarse siempre con guantes
de proteccién adecuados (latex, nitrilo o goma). Las sobras se depositaran en un
recipiente cerrado que contenga agua o fijador radiolégico. Se debe cambiar el
contenedor del separador de amalgama cuando llegue al 95% de su capacidad
total, y su capacidad de filtracion de los residuos de amalgama debe ser superior

al 95%.

Estos residuos deberan ser colocados en un envase estanque que, habitualmente,

es suministrado por la empresa que recoge residuos hospitalarios.

Por otra parte, la plata es un metal pesado y altamente contaminante para el medio
ambiente. En una clinica dental, puede provenir del liquido fijador de la imagen
radiografica (tiosulfatos) o de la misma amalgama dental. Los liquidos de revelacion
radioldgica y la plata son recogidos por las empresas de recogida de residuos

hospitalarios. En Portugal puede consultar la lista en www.apambiente.pt.

Gesto 32: Reciclaje de radiologia dental.

La lamina de plomo de las peliculas y los delantales de plomo contienen una toxina
que puede provocar la contaminacion del suelo y del agua tras ser desechados en

vertederos.

El fijador se considera peligroso debido a su alto contenido de plata, por lo que no

se debe enjuagar ni dejar que entre en contacto con el sistema de saneamiento.

lgualmente, las soluciones de limpieza de los liquidos de revelado contienen

cromo. La recogida es efectuada por las empresas autorizadas.

La radiografia digital requiere entre un 70% y un 90% menos de radiacion que la
radiografia convencional. Por ello, la utilizacion de la radiologia digital no solo
reduce la exposicion a la radiacion, sino gue también elimina el uso de materiales

de riesgo bioldgico.
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Gesto 33: Reciclaje de residuos electronicos, bombillas y pilas.

Los residuos electronicos incluyen ordenadores obsoletos, tubos de rayos catodicos
de color (CRTs), televisores, etc. Los televisores y monitores CRT contienen, de
media, cerca de cuatro kilogramos de plomo. En algunos paises, organizaciones
publicasy privadas como Dell y HP aceptan ordenadores usados y otros dispositivos
electronicos para reciclaje. Se calcula que HP recupera cerca de 1,6 millones de
kilos de material electronico en Estados Unidos y Europa, y que el 98% de este
volumen se recibe a través de los clientes y usuarios. El reciclaje y la reutilizacion de
estos dispositivos permite la conservacion de los recursos naturales y la reduccion

de la contaminacién aérea y acuatica.

De la misma forma, el mango de los cepillos de dientes eléctricos también debe
reciclarse como un aparato electrénico. Los residuos electrénicos deben
depositarse en puntos de recogida especificos para estos productos. En Espana se
[laman puntos limpios y se debe consultar donde se encuentran estos puntos de

recogida en cada ciudad. https:/www.ocu.org/consumo-familia/derechos-

consumidor/calculadora/puntos-limpios

Enlaces de interés:

http://www.erp-recycling.org/es-es/raece
http://www.ecolec.es/reciclar-aparatos-electronicos
http://mwww.electrao.pt/rede-electrao
http://www.ondereciclar.pt
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Gesto 34: Reciclaje de productos de uso clinico.

Las clinicas dentales deben aumentar la cantidad de material autoclavable en

detrimento de materiales de un solo uso, por ejemplo:

e Baberos esterilizables a base de tela.

e Batas esterilizables a base de tela.

e Puntas de aire y agua reutilizables.

e Aspiradores de saliva reutilizables en acero.

e Vasos de acero inoxidable en vez de vasos desechables.

e Jeringuillas de irrigacion de cristal, en detrimento del plastico.

e Bolsas de esterilizacién (fundas) reutilizables para autoclave, en vez de bolsas
desechables, o compostables que se degradan rapidamente tras su uso.

e Cubetas de impresion autoclavables en acero.

e Copas de pulido reutilizables, en detrimento de los cepillos desechables.

Los productos de uso clinico que contienen medicamentos o productos quimicos

no se tienen que reciclar (mas informacién en el apartado de bioseguridad).

Para afilar instrumentos se recomienda utilizar piedras de Arkansas. Cuando el
instrumento ya no es Uutil para la practica clinica o se encuentra estropeado se
puede reciclar (minimo de 12 instrumentos y maximo de 144 por envio) con el

grupo HuFriedy Group, Programa Environdent.

Environdent® es un programa patrocinado por la marca Hu-Friedy (www.hu-
friedy.com) en el que se invita a las clinicas a enviar sus instrumentos danados o no
deseados de cualquier marca. Desde Hu-Friedy se responsabilizan de su reciclajey,
por cada doce instrumentos reciclados, la clinica recibe un instrumento nuevo

gratuito.

De forma similar a Environdent®, existen otros programas que transforman

instrumentos usados en metal industrial o materiales de construccion.
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Gesto 35: Reciclaje de ceras dentales.

Las ceras son muy utilizadas en la medicina dental, particularmente en casos de
rehabilitacion. Algunas de estas ceras se obtienen de forma natural (a través de la
carnauba, candelilla y cera de abeja) o son subproductos del petréleo (ceresina y
cera de parafina). En gran parte de los procedimientos, la cantidad de cera
consumida se desecha después de su uso. Sin embargo, se puede reciclar entre un
80% y un 90% de la misma mediante un procedimiento simple de retirada de
impurezas sin que sus propiedades se vean afectadas, siempre que no esté
contaminada con fluidos bioldgicos. Como este es un procedimiento in vitro, no

hay problemas de biocompatibilidad.

Gesto 36: Reciclaje de aleaciones de fundicion.

Las aleaciones se utilizan en la produccion de casquetes de metal, coronas y
puentes, estructuras de protesis parciales fundidas, estructuras soportadas por
implantes y coronas. En estos procesos, entre el 50% y el 60% de la aleacion queda
como desperdicio. Estos desperdicios pueden ser reutilizados para la fabricacion

de nuevas aleaciones de amalgama o de aparatos metalicos.

Para este tipo de reutilizacion, las aleaciones necesitan una limpieza adecuada
(chorro de arena, electropulido). Después del proceso de limpieza, las aleaciones
sufren apenas una disminucién entre 5% y el 10% de sus propiedades mecanicas,
incluso después de la vigésima reformulacion. Por motivos de biocompatibilidad,
estos materiales deben redirigirse preferentemente a otras areas de ingenieria,
como la fabricacion de herramientas de corte, brocas de perforacidon de pozos de
petréleo, matrices de compensacion en caliente, valvulas de motor de combustion
interna, laminas de turbina a gas, baldes, etc. Estas aleaciones se conocen como

superaleaciones, debido a su alta resistencia a la deformacién y a la corrosion.

Gesto 37: Reciclaje de yeso.

El yeso desechado en vertederos origina la produccién de sulfuro de hidrégeno por
la reduccion de su sulfato, desprendiendo un caracteristico olor a “huevo podrido”.

El tracto respiratorio y el sistema nervioso son los puntos mas sensibles a la
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toxicidad del sulfuro de hidrogeno. El contacto con este sulfuro provoca sintomas
como: irritacion de los ojos, nariz o garganta, dificultad respiratoria para asmaticos,
dolor de cabeza, pérdida de memoria, cansancio y problemas de equilibrio. Los
efectos permanentes o a largo plazo incluyen dolores de cabeza, falta de capacidad

de concentracion, memoria deficitaria y perturbaciones de la funcion motora.

En el Reino Unido ya se han iniciado proyectos de reciclaje de yeso, que incluyen
residuos de demolicion y otros productos de yeso, en particular yeso de uso
medico-dental. Se alega que la calidad del polvo de yeso reciclado es, en un 99%,

tan eficaz como el yeso original.

Gesto 38: Reciclaje de equipamiento dental.

Todos los equipamientos dentales deben ser entregados en los puntos de recogida
de equipamientos electréonicos o en las empresas de venta de este tipo de

equipamiento. Es necesario tener especial atencién a los aparatos de rayo X.

Los brackets de ortodoncia pueden ser reciclados hasta 5 veces. Existen variados
meétodos de procesamiento de los brackets usados. No obstante, al reducirse la

calidad y desaparecer las marcas no parece una opcion prudente.

Gesto 39: Donar material que no se use a ONGs o fundaciones solidarias.

Todos los equipamientos e instrumentos que aun funcionen correctamente podran

ser donados a instituciones solidarias.
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IV AUMENTO DE LA BIOSEGURIDAD

Por el Dr. Joao Carlos Ramos, IPMD - Instituto Portugués de Medicina Dentaria (Aveiro)

En una clinica dental, el uso de materiales y la producciéon de residuos
contaminantes relacionados con la bioseguridad implican la aplicacion de unos
procedimientos fundamentales para la salud publica y personal. No se puede bajar
la guardia en cuanto a su aplicacion, ya que se compromete de esta forma su
eficacia. No obstante, entre las diversas técnicas y materiales, algunos pueden
considerarse como menos nocivos para el medio ambiente interno y externo,
manteniendo a su vez una efectividad controlada. Por otro lado, mediante la
aplicacion de medidas complementarias se podra reducir la cantidad de

Mmateriales a usar.

En general, en términos de bioseguridad y calidad ambiental interna, las fuentes
de contaminacion pueden estar relacionadas con: material de proteccion
(individual y local); productos de limpieza y desinfeccion; mobiliario, revestimientos
de suelos y paredes; agua (una forma liquida o en aerosoles); aire proveniente de

aspiracion, compresién o de las propias personas); y residuos.

Para una mejor comprension de la informacion, hacemos un breve resumen de la

clasificacion de residuos, que aplica a la actividad de odontologia.

Residuos del grupo I: residuos equivalentes a residuos urbanos, es decir, que no tienen
requisitos especiales de tratamiento (administrativo, ocio, hoteleria, etc.).

Residuos del grupo lI: residuos hospitalarios no peligrosos; aquellos que no estan sujetos
a tratamientos especificos, y pueden compararse con los urbanos.

Residuos del grupo lll: residuos hospitalarios de riesgo biolégico; residuos contaminados
o sospechosos de contaminacion, susceptibles de incineracién u otro pretratamiento
eficaz que permita su posterior eliminacién como residuo urbano.

Residuos del grupo IV: residuos hospitalarios especificos - residuos de varios tipos, de
incineracion obligatoria, tales como: materiales cortantes y punzantes, agujas, catéteres
y todo material invasivo; productos quimicos y medicamentos rechazados, cuando no

estan sujetos a una legislacion especifica.
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Cuando hablamos de los materiales usados para la promocion de la bioseguridad

y de los residuos nos referimos principalmente a:

Los

Productos desinfectantes en
forma de liquido, gel o spray.
Toallitas de desinfeccion
impregnadas con
desinfectantes.

Aerosoles de pulverizacion
ambiental.

Metales pesados procedentes
de materiales dentales
retirados de la boca o de
protesis.

Material punzante y cortante
(agujas, hojas de bisturi, limas
de endodoncia, brocas).
Tubos de irrigacién para suero
durante las cirugias.
Aspiradores de saliva de
plastico.

Jeringuillas de irrigacion
plasticas.

Batas desechables.
Indumentaria de protecciéon
de plastico o tela.

Gorros.

Sets desechables de cirugia.

Cubrezapatos.

materiales y residuos enunciados

Baberos desechables.
Cuantes.

Mascarillas.

Gafas.

Pantallas faciales.

Protectores de sensores de
RVG y camaras intraorales.
Papel de aluminio esterilizado
usado como material de
cobertura y proteccion en
cirugias.

Campos operatorios.

Agua de los autoclaves.
Liquidos desinfectantes de los
aparatos de ultrasonidos.
Desinfectantes y lubricantes de
las piezas de corte manual
(turbina, contradangulo y pieza
de mano).

Plastico y papel de las fundas
mixtas.

Liquidos de revelado de
radiografias (cada vez mas en
desuso).

Etc.

anteriormente pueden contribuir

negativamente al medio ambiente de varias formas:

Incremento de compuestos organicos volatiles (COVs) en el medio

ambiente, provenientes directamente de productos de desinfeccion y

limpieza. También pueden provenir del deterioro “normal” del mobiliario y
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pavimento, o resultantes de la accién de los propios productos de limpieza
y desinfeccion sobre estos materiales. Por definicion, los COV son
compuestos que contienen carbono, que tienen una alta presion de vapory
un bajo peso molecular, lo que genera facilmente emisiones de gases a la
atmodsfera (interiores y exteriores). En otras palabras, pasan facilmente al
estado gaseoso a presidn normal y temperatura ambiente. Los podemos
encontrar en disolventes en general, adhesivos, barnices, pinturas, agentes
limpiadores y desinfectantes, muebles, suelos, revestimientos, etc. También
existen en la naturaleza liberados por plantas. Aunque algunos COV no son
perjudiciales para la salud, muchos son danosos con efectos toxicos,
cancerigenos, mutagenos y alérgicos, y pueden contribuir a diversos
problemas y patologias en varios érganos y sistemas. Sin embargo, los
efectos de los COV son muy diferentes de un producto a otro y también
dependen del tiempo de exposicion y la dosis. Ademas, forman parte de los
gases de efecto invernadero y pueden contribuir a aumentar la
concentracion de ozono en la baja atmadsfera (cercana a la superficie).

e Aumento de particulas en suspension.

e Aumento de envases de plastico a desechar tras el uso de los productos que
condicionan.

¢ Aumento del gasto de papel de los envases de papel.

e Transporte de los envases a la clinica, y después en forma de residuos hasta
los depdsitos de tratamiento (huella de CO,).

e Gasto de agua en los procesos de lavado y esterilizacion.

e Liberacion de ozono al medio ambiente por aparatos de esterilizacién a base

de UV, impresoras laser, o incluso los propios pulverizadores de ozono.
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Gesto 40: Monitorizacion del entorno interior respecto a los niveles de COVs, CO2,

ozono y particulas en suspension (PS).

Los valores de referencia recomendados varian segun los paises y las
organizaciones, pero podemos dar como referencia: COV total <03mg/m3;
CO2<1000 ppm; PS<80 pg/m3; Ozono<0,10 ppm; CO<9 ppm. Hay varios dispositivos
moviles en el mercado que miden estos pardmetros (todos o algunos

parcialmente).

Gesto 41: Utilizar menos desinfectantes (sin afectar a la bioseguridad) y que

contengan y liberen menos COVs.

Gesto 42: Usar desinfectantes producidos localmente

Usar desinfectantes producidos localmente con un bajo coste energético
(reduccion de la huella de carbono, menos envases), como por ejemplo el acido

hipocloroso.

Gesto 43: Usar autoclaves de mayores dimensiones (menos ciclos y menor

consumo).

Gesto 44: Utilizar autoclaves con capacidad para preparar y utilizar agua de la red
publica, capaz de reutilizarse en mas de un ciclo, y tratarla posteriormente para

verterla al alcantarillado.

(Reduccion del consumo de agua, de envases de plastico y de la huella de CO;).

Gesto 45: Separar, almacenar y recoger adecuadamente los residuos de tipo Il, Il y

V.

Usar contenedores mas grandes si es posible, puede reducir los costos de

tratamiento y transporte.
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Gesto 46: Compactar el material desechable del tipo Il y 1.

Colocandolo por ejemplo dentro de los guantes, o mismo compactando dentro de
los propios contenedores, para reducir el volumen, los costes de recogida y

procesamiento, y la propia huella de CO..

Gesto 47: Separar y recoger los metales aspirados.

Instalar separadores de metales (amalgama) en los sistemas de aspiracion de los
equipos segun la normativa europea reciente. Posteriormente, los metales seran

recolectados y tratados por empresas de recoleccién de residuos certificadas.

Gesto 48: Usar filtros adecuados (HEPA).

Usar filtros adecuados (HEPA) en los extractores de los aspiradores quirdrgicos que
expulsan el aire hacia el entorno interior o exterior da clinica. Separar fisicamente
los compresores de las aspiradoras o, al menos, sus bocas de aspiracion y extraccion

de aire respectivamente.

Gesto 49: Adecuado tratamiento de los residuos de radiologia convencional.

Si todavia se utilizan peliculas radiograficas se deben reciclar adecuadamente. Las
soluciones convencionales de revelado y fijacion contienen diversos agentes
organicos e inorganicos que son toxicos y nocivos para la salud y el medio
ambiente. Deben guardarse en contenedores propios y recolectarse para su

procesamiento por parte de empresas certificadas.

Gesto 50: Revisar y mantener periédicamente los filtros de CVAA (Calentamiento,

Ventilacion, y Aire Acondicionado).

Contar con una empresa legalmente certificada y exigir informes firmados de
mantenimiento periddico con especial atencion al control de los sistemas de gas

de los aparatos.
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Gesto 51: Evitar la utilizacion de impresoras que liberan ozono.

Hay impresoras ecosostenibles de impresion en frio, sin toner ni calor y fabricadas
en parte, con plasticos reciclados. En el caso de no disponer de una impresora de
este tipo, procurar mejorar las practicas de impresion para reducir la liberacion de

ozono.

Gesto 52: Usar mobiliario y pavimentos que liberen menos COVs “naturalmente” o

aumentado por reaccion con productos de limpieza y desinfeccion.

Opte por pinturas libres de COV (o con bajo contenido); Evite los barnices que
cubren la madera y los muebles con COV. Utilice pisos inorganicos cuando sea
posible, o lindleo (mas natural), o vinilo, pero con bajo contenido de COV y sin
ftalatos y metales pesados. Actualmente, los pavimentos de resina también se
pueden utilizar sin VOC (en el producto final) y sin isocianuros. Utilice

encimeras/tapas en ceramica o tipo Corian.

Gesto 53: Mantener los envases de liquidos de limpieza y desinfeccion o toallitas

impregnadas bien cerrados entre usos.

Gesto 54: Mantener las cubetas de limpieza por ultrasonidos cerradas durante los

periodos de funcionamiento, incluso en los periodos de inactividad.

Gesto 55: Recoger adecuadamente los productos de desinfeccion y lubricaciéon del

instrumental rotatorio.

Gesto 56: Gestionar correctamente los medicamentos caducados y residuos

relacionados.

En Espana hay que llevar los medicamentos caducados y todo lo que haya estado

en contacto con ellos (cajas, blisters, prospecto, etc.) a los puntos SIGRE, que suelen

estar en las farmacias.
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En Portugal: los medicamentos caducados o que por cualquier motivo no sean
aptos para su uso también pueden ser entregados a las farmacias o almacenados
como residuos y recogidos por una empresa autorizada para ello a través de la
entidad gestora Valormed - Sociedade Gestora de Residuos de Embalagens e

Medicamentos, Lda.

Gesto 57: Usar guantes de latex y/o nitrilo y evitar los guantes de vinilo.

Aunque los guantes de latex, al ser un producto natural, son mas biodegradables,
los guantes de nitrilo son mas hipoalergénicos y resistentes fisica y quimicamente.
En consecuencia, pueden permitir ahorros de material y una mayor bioseguridad,

equilibrando el equilibrio de sostenibilidad.
Gesto 58: Utilizar menos el escupidor, o incluso eliminelo del equipo: menos gasto

de agua y menos productos de desinfeccién / esterilizacion.

Cesto 59: Evitar el uso de ambientadores (aromatizadores) con COV

(paraclorobenceno).

Gesto 60: Evitar vaporizadores / purificadores de ambiente que aumenten los COV

y las particulas en suspension.

Gesto 61: Utilizar cdmaras de corte y desgaste de yeso, acrilicos, metales, etc;

cerradas y con succion.

Gesto 62: Utilizar camaras de chorro externo cerradas y con succion.

Gesto 63: Utilizar potente aspiracidon quirdrgica cuando se utilizan aeropulidores o

chorreadores de particulas en pacientes / gabinete.

(Glicina, bicarbonato, eritrina, éxido de aluminio); cubos > 8mm ¢ y capacidad

minima 2,8m3/min (168 m3/h).
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V AHORRO DE AGUA

Por el Dr. Juan Loscos. Clinica Dental Loscos (Zaragoza).

El agua es un bien natural que todos los seres vivos necesitamos para vivir y, aunque
parezca un recurso infinito, no es asi. El 70% de la Tierra es agua, pero solamente el
3% de este es agua dulce, y tan solo el 0,5% estd disponible para beber. Los rios y
cuencas de agua dulce superficiales solo constituyen el 1% de las reservas naturales
de agua dulce, y gran parte de esta estd contaminada. Asi que actualmente
dependemos de depdsitos naturales de agua profundos que se han llenado

durante milenios y que no sabemos cuanto tiempo pueden durar.

El agua se requiere en practicamente todas las actividades diarias que realizamos
los seres humanos: beber, banarnos, cocinar, lavar, etc. Pero, ademas, es necesaria
para garantizar la conservacion de la agricultura, para cultivar alimentos y para

proteger nuestro ecosistema y vida silvestre.

En el ciclo urbano del agua hay diversas etapas (captacion, bombeo, tratamiento,
distribucion, almacenamiento, depuracion, etc.) que necesitan energia por lo que,
a su vez, emiten gases de efecto invernadero a la atmosfera (entre 0.4y 10 kg de
COze por cada 1.000 litros de agua consumidos). Todas estas actividades son
necesarias para que disfrutemos de agua potable en nuestros hogares y la
devolvamos limpia al medio ambiente después de usarla. Reducir nuestros usos

del agua disminuye el uso de la energia requerida para procesarla.

Nuestros habitos de consumo de agua deben actualizarse conforme a la época en
que vivimos. Espana es uno de los cinco paises de Europa donde mayor consumo

de agua se produce: de media unos 142 litros por habitante y dia.

La instalacion de nuevas tecnologias de ahorro de agua parece generar en un
principio un sobrecoste para nuestra clinica dental, ya que normalmente solemos
integrarlo como un gasto fijo. Sin embargo, conocer y evaluar nuestro consumo de
agua puede generar un ahorro en eficiencia, asi como un beneficio para nuestro

planeta.
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Gesto 64: Instalar difusores en los grifos.

Los difusores son pequenas piezas que se colocan facilmente en los grifos y que
nos ayudan a ahorrar hasta un 50% del consumo de agua. Funcionan mezclando
agua con aire sin perder la sensacion de caudal de
forma que, por ejemplo, si con un grifo tradicional
consumimos doce litros, utilizando este sistema
reduciriamos a seis litros. Un grifo tradicional puede
liberar entre diecisiete y veinte litros de agua por

minuto.

Gesto 65: Instalar grifos temporizados o con sensor automatico.

Si queremos conseguir una mayor eficiencia en nuestras clinicas dentales, existen
modalidades de griferia disenadas para ayudarnos a generar un ahorro de agua y

energia:

e La griferia temporizada permite el paso del liquido durante unos segundos.
Cuando este tiempo ha transcurrido es necesario volver a pulsar el botdn.

e La griferia electrénica es utilizada principalmente en hoteles, restaurantes,
etc. Se compone de un sensor que hace que el grifo se ponga en marcha
cuando acercamos las manos o el cuerpo, y se desactiva de forma
automatica cuando deja de percibir su presencia. El aspecto negativo seria
el gasto energético en la utilizacion de pilas.

e La griferia termostatica se caracteriza por disponer de dos mandos
diferenciados, uno para regular el caudal y otro para regular la temperatura.
Esta opcion permite mantener un caudal y una temperatura constantes,
mayores opciones de regulacion, mayor seguridad (ya que evita las
guemaduras provocadas por el agua excesivamente caliente) y ahorro (ya

que no hay que esperar a que el agua se caliente de forma progresiva).
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Gesto 66: Usar gel hidroalcohdlico para lavarnos las manos.

Cuando se realicen visitas de control breves, se puede usar gel hidroalcohdlico para

higienizarse las manos. De esta manera se ahorra agua y papel.

Cesto 67: Instalar cisternas con dos botones en los lavabos.

Algunos mecanismos de cisternas ofrecen la opcion de pulsar dos tipos de botones:
el mayor de ellos descarga en su utilizacion 6 litros de agua, mientras que el de
menor tamano descarga la mitad, 3 litros. El uso de estas cisternas de dos botones

se llega a traducir en un 40% de ahorro del agua total.

Gesto 68: Dosificar el agua de los sillones para el enjuague del paciente.

Dosificar el agua para enjuague es una parte importante de ahorro del consumo
de agua en nuestra clinica dental, de ahi que la mayoria de unidades dentales del
mercado cuenten actualmente con reguladores para modular la cantidad de agua

que queremos que salga de forma automatizada.

Gesto 69: Utilizar tecnologia de ozono para el lavado de pijamas del personal y textil

de la clinica.

El lavado y la desinfeccion de las batas y los uniformes de los profesionales
sanitarios es un elemento prioritario para mantener una higiene correcta en la
clinica dental. Por ello, los expertos desaconsejan que este proceso se lleve a cabo
en casa, junto a la ropa de diario, dado que aumenta considerablemente el riesgo
de propagacion bacterioldgica. Sin embargo, son muchos los profesionales que se

llevan los uniformes para lavarlos en casa, ya sea porgue los servicios de lavanderia
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generan un sobrecoste o porgque tardan demasiado tiempo en devolver la ropa

limpia y no cuentan con muchos recambios.

Como alternativa, la utilizacion de tecnologias de ozono tiene como beneficio hacer
un uso minimo del agua caliente, incluso prescindir de ella, asi como limitar al
minimo los detergentes y suavizantes. Estas tecnologias funcionan haciendo llegar
el ozono al agua de lavado directamente a través de la red hasta la maquina
cuando esta lo requiera. Es decir, su actuacion estd automatizada mediante la
programacion de los mismos profesionales que realizan el mantenimiento que, por
otra parte, es minimo. Ello supone un ahorro de agua y de energia de un 30%, vy la

viabilidad de la maquinaria puede alargarse en el tiempo.

Otros usos del ozono en la lavanderia se relacionan con la limpieza en seco, que es
al mismo tiempo desinfectante y desodorizante. Al igual que con el agua
ozonizada, esta alternativa es de gran utilidad para dar viveza a los colores o
conseguir un blanco radiante. A su vez, |os tejidos quedan perfectamente cuidados,

libres de suciedad y de contaminacion.

Gesto 70: Instalacion de fuentes de agua kildmetro cero.

Esta nueva modalidad de fuentes de agua kildbmetro cero consiste en la utilizacion
de sistemas de depuracién del agua de red, ya sea través de filtros u osmosis (que
ya utilizamos en la mayoria de nuestras clinicas para descalcificar el agua),
generando un agua mas limpia y libre de microorganismos. Son fuentes con gran
capacidad de enfriamiento, que se conectan a la red de agua otorgandole un sabor
mas agradable, pudiendo generar agua fria, agua caliente o agua con gas. El

sistema de filtracion de kildmetro cero proporciona un agua de gran calidad.
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Contar con un dispensador o tiradores de
agua en la clinica nos ayuda a contribuir de
una manera activa a mejorar la huella
medioambiental, consumiendo  menos
plasticos y generando un agua filtrada y de
calidad. El uso del dispensador de agua
kildbmetro cero estd muy extendido en el
mundo de la restauracion y supone un

ahorro de costes del que ademas se

favorecen por su calidad tanto el personal de
la clinica como los pacientes. El personal puede disponer de sus botellas de
aluminio para rellenarlas cuando quieran sin aumentar los residuos de botellas de

plastico.

Enlaces de interés:

WWW.cosemarozono.com/blog/ozono-en-lavanderias-industriales

www.ayudaenaccion.org/ong/blog/sostenibilidad/ahorrar-agua-medio-ambiente

WWW.miteco.gob.es/es/ceneam/recursos/pag-web/documentos/conama.aspx
www.elpais.com/economia/2018/04/19/actualidad/1524151426 624608.html
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VI AHORRO ENERGETICO

Por Leticia Garcia, Clinica Vela-Segala.
Ahorro es una palabra muy atractiva para cualquier persona.

Lo podemos traducir a un cambio de habitos por parte del consumidor, a un uso
de tecnologias mas eficientes, o a una combinacion de ambos. Ademas del bien
propio, también obtenemos un bien comun: reducir el impacto ambiental del
consumo energético, contribuyendo a combatir los efectos del calentamiento

global y el cambio climatico.

Gesto 71: Instalar tecnologias de bajo consumo (iluminacién LED).

Hay varias razones por las que deberiamos cambiar las bombillas estandar por las
de luz LED: reducen las emisiones de CO, hasta un 80%, duran mas que las
tradicionales y no generan calor, es decir, que el 80% de energia que consumen se

convierte en luz.

Si es cierto que se necesita una inversion inicial, ya que las luces LED son, en
ocasiones, hasta cuatro veces mas caras que las tradicionales. Por eso, aconsejamos

una sustituciéon progresiva en nuestras clinicas dentales.

Ejemplo de ahorro energético con iluminacién LED CARACTERISTICAS

Bombilla Potencia
(célculos orientativos): LED 7W
y Incandescente 60W

Nuestra consulta mide 50 m? y tiene 12 puntos de Iuz, consuMo (kw)

_ o M 0006
dotados cada uno con una bombilla tradicional (60 W). 0,09

PRECIO (euros)

El kW/hora por usuario vale 0,12 €. Si todas nuestras 3

bombillas estdan encendidas durante 8 horas, el coste LONGEVIDAD (horas)
25.000/9 afos

energético mensual serd de 20,74 €. 4.000/1.4 aflos
Fuente: CACITI. ELPAIS

Por el contrario, la iluminacion LED tendria un consumo mensual de 2,42 €, puesto

que obtenemos la misma cantidad de luz con 7 W.
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Gesto 72: Aprovechar la luz natural donde sea posible.

Aprovechar las horas diurnas es esencial tanto para el medio ambiente como para
el bienestar de las personas. Escogeremos ventanas grandes y puertas de cristal o
correderas para crear amplitud y aprovechar la luz solar que entra en ella. En caso
de utilizar cortinas, estas deberan ser finas, en tejidos como el lino, y con colores
claros. También podemos escoger colores claros para paredes y techos, asi como
en muebles, ofreciendo mas amplitud y claridad. La colocacion de espejos amplia

el efecto de la luz, ya que la reflgja.

Gesto 73: Instalar splits de calefaccion y aire acondicionado mejor que sistemas

centralizados.

Los splits de calefaccion y aire acondicionado no suelen tener conductos, por lo
que minimizan las pérdidas de energia. Ademas, muchos cuentan con un modo
de ahorro de energia. Cada unidad interior se puede regular de forma
independiente, de manera que no se desaprovecha energia en espacios que no
estemos usando. Adicionalmente, suelen tener una mayor eficiencia y ahorro de

energia ya que recogen el aire exterior y lo transforman en aire interior de calidad.

En términos de seguridad, existen técnicas de filtracion de aire que nos
proporcionan una mayor seguridad en espacios cerrados. Uno de estos es el
conocido filtro HEPA, que son filtros auténomos con una retencién superior al

99,95%.

Gesto 74: Dotar de aislamiento a ventanas y puertas.

Los aislamientos de ventanas y puertas impiden el paso del frio y del calor dentro
de las instalaciones de la clinica dental. Para conseguir un buen aislamiento
podemos contar con doble puerta de entrada, cristaleria aislante térmica,
carpinteria aislante o subida de techos. Por otra parte, priorizaremos los equipos,

tuberias de climatizacidon y produccion de agua caliente bien aislados.
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Por otro lado, se puede solicitar el certificado de eficiencia energética de edificios
de manera totalmente voluntaria. Asi, el propietario de la clinica obtendra una
calificacién energética de la vivienda o edificio a través de un técnico competente

0 una empresa de servicios energéticos habilitada para ello.

iQué informacion ofrece el certificado de
eficiencia energética de edificios?

La identificacion del edificio o parte de este que se

certifica. = : ‘
CALIFICACION ENERGETICA
K K . L, DEL EDIFICIO EXISTENTE ETIQUETA
El procedimiento utilizado para la obtencion de la st o

Ul gt Mo S A Tredzatse

e

calificacion energética (programa, etc.).

Las caracteristicas energéticas del inmueble;

orsenesany  Fride
abiviar gL

ESCALA DE LA GALIFICACION ENERGETICA

envolvente térmica. A v s
La normativa de ahorro y eficiencia aplicada en el C 3

Mmomento de su construccion.

7

4

Las comprobaciones, pruebas e inspecciones F )

llevadas a cabo en el proceso de certificacion. Boocrioe

NEGISTRO
La calificacion de eficiencia energética del edificio —
indicada mediante etiqueta energética. ‘ ez e

Documento de interés:

Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por el que se aprueba el procedimiento
basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios.
https://www.boe.es/boe/dias/2013/04/13/pdfs/BOE-A-2013-3904.pdf

Gesto 75: Apagar luces, ordenadores, equipos, etc. cuando no se estén utilizando.

Uno de los gestos mas sencillos e importantes para el ahorro energético es apagar

todo tipo de aparatologia y luces mientras no estén en uso.

Unicamente en el caso de los fluorescentes, es mejor no apagarlos muy a menudo
ya que consumen mas. En el caso de los ordenadores, estos suelen contar con un
modo de ahorro de energia, quedando en modo ‘“reposo” mientras no se estan

utilizando.
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= 0 ) Filters ® RS B Economizador Q

Best match Cambiar automaticamente de modalidad de graficos
El cambiaréd i de una i de gréficos a la otra para
Choose a power plan conservar bateria.
i Control panel Adaptador de corriente

Settings Apagar la pantalla tras: .

d) Power & sleep settings 1 minuto 15 minutos 1hora 3 horas Nunca
% & " Poner los discos duros en reposo cuando sea posible
it power plan .
P P Atenuar ligeramente la pantalla al usar la bateria

Store Optimizar el video en tiempo real al usar la bateria
Activar Power Nap con alimentacién de bateria

I Power Planner Mientras esté en reposo, el Mac puede comprobar periédicamente si hay correo nuevo, novedades en
los calendarios u otras actualizaciones de iCloud.

Search suggestions

[l O power plan - Search the web

Baterfa cargada.

L power plan -—

Mostrar estado de la bateria en la barra de ments Salud de la bateria... Programar... ?

(Windows 10 izquierda y Mac derecha)

Gesto 76: Comprar equipos electréonicos con etiqueta Energy Star®.

ENERCY STAR® (www.energystar.gov) es el simbolo respaldado por el gobierno

estadounidense y otros gobiernos para la eficiencia energética.

La Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos (EPA)

se asegura de que cada producto que obtiene la etiqueta estd W
certificado de forma independiente para ofrecer el rendimiento

de eficiencia y los ahorros que los consumidores esperan. ENERGY STAR

Gesto 77: Instalar interruptores de luz temporizada o con sensor de movimiento en

las salas donde sea conveniente.

Un estudio realizado por la Universidad de Michigan demuestra que los

interruptores con sensores de movimiento pueden llegar a ahorrar hasta un 60%
de energia. Estos tienen otras dos ventajas principales: la comodidad y la seguridad.
Deben estar habilitados en lugares poco concurridos por el personal y los pacientes,

tales como lavabos, almacén, etc.

Gesto 78: Instalar temporizadores o sensores luminicos en carteles iluminados o en

la iluminacion a pie de calle.

Si existe iluminacién o carteles iluminados en fachada, recomendamos contar con

temporizadores o sensores luminicos para que estos se enciendan solo en horario
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nocturno. Ademas de la comodidad, la regulacion temporal de luces y carteleria es

un aspecto clave para el ahorro de energia.

Gesto 79: Poner en marcha el autoclave solo cuando esté lleno.

Es importante utilizar el ciclo del autoclave correctamente, ya que estos funcionan
con toda su capacidad cuando estan llenos. También es necesario llevar un control
exhaustivo del mantenimiento, tanto para una correcta desinfeccién, como para

un ahorro de energia.

Recomendamos realizar una formacion para conocer qué ciclo es el correcto para
cada material, optimizando asi tiempos de uso y corrigiendo temperaturas que no

sean las correctas.

Gesto 80: Bajar los diferenciales al finalizar la jornada (excepto aquellos

indispensables).

Otro método de ahorro energético es inhabilitar los diferenciales al finalizar la
jornada laboral. Vigilaremos no apagar los diferenciales del servidor informatico
para evitar una pérdida de informacion o de datos de la consulta, asi como de la

iluminacién en fachada u otros sistemas nocturnos de los que se disponga.

Relacién de elementos por orden de potencia consumible (estimada)
Maquina de aire acondicionado: 8 kW

Aparato de aspiracion: 3,6 kW

Prevision de tomas de corriente: 3,6 kW

[luminacion: 1,2 kW

Impulsidén-extraccién: 0,7 kW

Toldo, persianas, rétulo: 0,6 kW

Otros enlaces de interés:

www.elpais.com/economia/2017/02/01 /actualidad/1485950354_129100.html
www.endesax.com/es/recursos/historias/sensores-movimiento-ahorro-energia
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VII USO DE ENERGIAS RENOVABLES

Por el Dr. Xavier Costa, Clinica Dental Costa Codina (Barcelona).

Las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) a nivel nacional se estiman para
el ano 2018 en 334,3 MtCO,-eq. La generacion de electricidad supone el 18% de
las emisiones de GEl, frente al 27% del transporte o el 20% de la industria. Las
debidas a

mayoritariamente a los gases formados en la combustion, por lo que a estos efectos

emisiones de GEl la generacion de electricidad se deben
se tienen en cuenta las emisiones de didxido de carbono (CO;) y dxido nitroso (N,O).
Para calcular el potencial de efecto invernadero del N,O se utiliza el valor PCG
(Potencial de Calentamiento Global), que asigna al N;O un PCGC de 265, lo que
significa que 1g de N;O tiene un potencial de calentamiento global equivalente a

265 gramos de CO..

Distribucién de emisiones brutas de GEI en 2018 por tipo de gas y sector

RCI Residuos F-gases
8% 4% Trarz\spone N2O e 2%
7% 5%
Otros \ CH4 _-
11% 12%
Agricultura
12% '
Generacion Industria
Electricidad 2‘(‘)% co2
18% 81%
Emisiones 2018 por sector Emisiones 2018 por gas

Emisiones GEI 2018 por sector de actividad y tipo de gas. Fuente: Edicion 2020 del
Inventario Nacional de GEI 2018 (Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto

Demografico).

Estas emisiones de CO,e son calculadas a partir de unos factores de emisidon
expresados en t CO,e por MWh eléctrico producido, agrupados en funcidon de los
diferentes territorios y las tecnologias de generacion. Estos factores de emision
permiten obtener las toneladas totales de CO.e emitidas por un generador o
agrupacion, multiplicando el factor de emisién asignado por la energia producida

(MWh) por el generador o agrupacion. De esta manera podemos calcular el total
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de las emisiones de CO,e asociadas a la generacién de electricidad en nuestro
sistema eléctrico. Hay que tener en cuenta que estos factores de emision
consideran Unicamente las emisiones directas asociadas a la produccion de
electricidad y no incluyen emisiones indirectas asociadas a la construccién de las

plantas de generacion, transporte de combustibles, mantenimiento, etc.

Los factores de emision de CO; asociados a la generacion de electricidad en Espana

se resumen en las siguientes tablas en funcion de la tecnologia empleada:

Tecnologia Emisiones CO;-eq (tCO-eq/MWh)
Central Térmica de Carbdn 0.95

Central Térmica Ciclo Combinado (Gas 0.37

natural)

Central Térmica Fuel-Gas 0.77

Cogeneracion 0.38

Residuos 0.24
. Temiwrosnopeminsuleres

Tecnologia Emisiones CO,-eq (tCO-eq/MWh)
Central Térmica Ciclo Combinado (Gaséleo) 0.60

Central Térmica Ciclo Combinado (Gas 0.41

natural)

Central Térmica de Carbdn 1.05
Motores Diesel (gasoil, fuel, gas natural) 0.68
Central Térmica Vapor 0.90
Turbina de Gas (Gasoéleo) 112
Turbina de Gas (Gas Natural) 0.84
Cogeneracioéon 0.38
Residuos 0.24

Las centrales nucleares y las energias renovables comparten la caracteristica de no
emitir CO; para producir electricidad ya que su funcionamiento no depende de la
combustion de combustibles fosiles. Por ello, su factor de emisién es 0 t CO.e/MWh.

La energia nuclear se considera una de las alternativas para contribuir a la lucha
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contra el cambio climatico, dado que puede producir grandes cantidades de
energia estable sin generar gases de efecto invernadero. Sin embargo, hay que
tener en cuenta el riesgo para los seres vivos que puede suponer una liberacion de

material radiactivo al ambiente y la costosa manipulacion de sus residuos.

Las energias renovables son recursos limpios que se obtienen de fuentes naturales
inagotables a escala humana, bien porque el recurso dispone de una cantidad de
energia inmensa, bien porque el recurso tiene la capacidad de regenerarse de
manera natural. Entre sus ventajas destaca que no generan residuos de dificil
tratamiento y no producen emisiones de CO; y otros gases contaminantes. Ademas,
por su caracter autdctono contribuyen a disminuir la dependencia de nuestro pais
de los suministros externos, aminoran el riesgo de un abastecimiento poco
diversificado y favorecen el desarrollo de nuevas tecnologias y de la creaciéon de
empleo. Las energias renovables incluyen principalmente la hidraulica, hidroedlica,
edlica, solar fotovoltaica, solar térmica, residuos renovables, biogas, biomasa,
hidraulica marina y geotérmica. Como punto negativo, pueden tener un impacto
visual en los paisajes donde se instalen los receptores o generadores (p.e. molinos

de viento, placas fotovoltaicas, presas, etc.)

En 2019, el 36,8% de la electricidad generada en Espana fue de origen renovable,

suponiendo un crecimiento del 10% respecto al ano anterior:

Estructura de generacion sistema nacional 2 6 1 J o 2 TWh

260,98 Twhen 2018

2019 2018 2019 2018
Hidraulica  9,0%  131% f 21,2%  204%
Edlica 20,6%  190% 50% 143%
. ?&lgLoltaica 3,5% %0% 177/ 2,2% 2:6%
o Ciclo o, A
e 2,0% 17% combinado  21,9%  115%

TQEtI"rlg?uf e 1.7% 17% Cogeneracion 11,4%  11.0%

Otras no o, o

renovables 1,5% 17%
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Esto queda reflejado en el descenso progresivo de las emisiones de CO.e debidas
a la generacién de energia eléctrica en Espana, que en 2019 supuso un 13,5% del

total de emisiones, representando un descenso del 28,7% respecto a 2018:
100.000.000 1,5

80.000.000 1,2

0,9
. 0,6
||

0,3

60.000.000

40.000.000

20.000.000

tCO2 eq.
UM/ ba zoo

2016 2017 2018 2019 2020

® Carbon @ Fuel + Gas Ciclo combinado @ Cogeneracion
® Residuos no renovablesiik tCO2 eq./MWh

Fuente: www.ree.es
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Gesto 81: Contratar energia eléctrica de origen renovable 100%.

Esta es la opcion mas sencilla ya que el Unico esfuerzo que se debe realizar es el de
contratar una comercializadora de energia eléctrica de origen renovable 1009,
también conocida como energia verde o energia limpia. Ademas, no requiere
ninguna inversion econdmica adicional. La energia eléctrica que se consume es
indistinguible de la de origen no renovable, pero ahora es posible garantizar el

origen de su produccion.

En la actualidad son numerosas las comercializadoras que venden energia verde y
las condiciones de la tarifa dependeran directamente de la compania con la que
se haya realizado la contratacién, ya que cada comercializadora es libre de
establecer las suyas. El precio de la electricidad renovable no es mas elevado que
el del resto de energias. Sin embargo, cada clinica debera contratar la que mejores

condiciones y precios le ofrezcan.

Las companias de luz mas conocidas del mercado ya disponen de tarifas de energia
verde, a pesar de continuar con la generacion de energia no renovable. Si
desconocemos el origen de la energia que tenemos contratada, se puede averiguar
mirando en la factura. Es habitual encontrar que un mayor o menor porcentaje de
la energia comercializada es limpia, si bien la mayoria sigue siendo de origen no
renovable. Por |o tanto, es necesario solicitar una tarifa de energia verde si se desea

que el 100% de la energia recibida sea de origen renovable.

ORIGEN DE LA ELECTRICIDAD

Mezcla de Produccion
Mezcla de Produccién en el sistema Ongen Endesa Energla, SAU. sistema eléctrico espanol

eléctrico espanol 2014 Renovable 265% 406%
Cogeneracion de Alta Eficiencia 01% 05%

Cum
1% Rencuatie Cogeneracion 103% 3%

Nockear
2 00
.’ CC Gas Natural 129% 104%

ot G a—

2%
Carbén J
%1%

i €1 sistema eléctrico nacional ha exportado un 1.3%
Mezcla Comercializador A e produnciia nets votal anciansl

Nutess

an ]

FusliGas
20%

Carbon 200% 16.1%

P el Fuel/Gas 29% 2%
osn
Nudear 253% 203%
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Ejemplo de la parte de una factura de Endesa en la que se puede ver el origen de la electricidad.

También existen pequenas comercializadoras que se dedican exclusivamente a la
comercializacion de energia verde, por lo que son empresas especializadas en este
servicio. Algunas de estas garantizan un ahorro en la factura de entre un 4% y un
12% respecto a las grandes companias, independientemente de si el origen de la
energia de la compania anterior era renovable o no. En internet existen paginas
que ayudan a comparar las tarifas de las distintas companias, si bien lo mas

recomendable es dejarse asesorar por un experto.

Gesto 82: Realizar una instalacion de autoconsumo fotovoltaico.

El autoconsumo fotovoltaico consiste en producir tu propia electricidad y consumir
la energia que tu mismo generas, gracias a la ayuda del sol en el caso de las placas
solares fotovoltaicas. La principal ventaja del autoconsumo es que, ademas de estar
utilizando energia renovable 100%, se consigue reducir la factura de electricidad
hasta un 75%. Sin embargo, se debe disponer de un tejado o de una zona a la que
llegue la luz solar y, ademas, es necesario realizar una inversion inicial para la

instalacion de las placas fotovoltaicas.

El precio de la instalacion puede oscilar entre los 3.000 € y los 45.000 €,
dependiendo de la superficie de placas fotovoltaicas requeridas y del nivel de

tecnologia de las placas que se instalen.

Al contrario de lo que se podria pensar, el hecho de disponer de una instalacion de
autoconsumo no exime de tener un contrato con una compania eléctrica. La
compania es la que regula la potencia, por lo tanto, siempre se tendra que pagar
la parte fija de la factura. Esta compania contratada es la que suministra la
electricidad durante las horas en las que no hay sol y la que te representa en el
mercado cuando hay excedentes de energia. El ahorro en la factura proviene del
ahorro en el consumo durante las horas de sol, ya que la energia consumida
durante las horas de luz solar es la producida por las placas. Esta energia debe ser
consumida al momento. Los excedentes de energia que no sean consumidos se
vierten a la red eléctrica y la comercializadora los vende, bonificandolos en la

factura al precio que se haya pactado segun normativa.
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También existe la posibilidad de instalar baterias para acumular la energia no
consumida y asi poderla utilizar en las horas sin luz solar. Sin embargo, el precio
actual de estas baterias es demasiado alto como para que la inversidn sea rentable.
Por lo tanto, lo mas habitual es que durante las horas sin luz solar la energia que se

consuma es la que proviene de la red eléctrica.

El tiempo de amortizacidn de las placas solares es de varios anos, y depende
fundamentalmente del ahorro en la factura. Para hacernos una idea, una
instalacion para una vivienda, con una potencia contratada de 2,2 KW, requeriria
13 m? de mddulos fotovoltaicos para abastecer el 100% de sus necesidades. Para
ello seria necesaria una inversion inicial de 3.500 €, que se llegaria a amortizar en
7 anos, y en 25 anos podria suponer un ahorro de hasta 30.000 €. Sin embargo,
para amortizar una instalacion de mayor superficie no se tarda mas tiempo a pesar
de que suponga una mayor inversion inicial. En el supuesto mas concreto de una
clinica dental con una tarifa 3.0A, una potencia contratada de 28 KW y un consumo
anual en red eléctrica de 21.388 KW, se requeriria una instalaciéon de 83 m? de
placas fotovoltaicas. Dicha instalacion tendria un coste aproximado de 25.000 €
que se amortizaria en un plazo de entre ocho y nueve anos y en veinticinco anos

llegaria a generar un ahorro acumulado de unos 54.000 €.

Ejemplos de instalaciones de autoconsumo fotovoltaico*

Vivienda Clinica media Clinica grande
Tipo de tarifa 2.0 3.0A 3.0A
Potencia contratada 2.2 KW 28 KW 36 KW
Consumo anual 3527 KW 21.388 KW 61.000 KW
Superficie de placas fotovoltaicas 13 m? 83 m? 218 m?
necesarias para un abastecimiento
del 100%
Inversion inicial 3.500 € 25.000 € 40.000 €
Tiempo de amortizacion 7 anos 8 anos 9 anos
Ahorro acumulado en 25 anos 30.000€  54.000€ 84.000€

* Estos calculos son aproximados y se han realizado sin tener en cuenta el IVA aplicable para este

tipo de instalaciones, lo que puede aumentar el tiempo de amortizacion.
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Los factores que influyen en el ahorro en la factura y, por lo tanto, en el tiempo de

amortizacion son los siguientes:

e Zona geografica: en las zonas con mas horas diarias de sol el ahorro sera
mayor.

e Superficie de tejado disponible: a mayor superficie mas placas fotovoltaicas
se podran instalar.

e Inclinacidn y orientacion del tejado.

e Tecnologia de las placas fotovoltaicas instaladas.

e Horario de consumo de la energia: si la energia se consume en las horas de
sol el ahorro sera mayor que si se consume por la noche.

e Excedentes de energia producidos: los excedentes de energia seran
bonificados en la factura por la compania.

e El incremento anual del precio de la electricidad: cuanto mayor sea el

incremento, mayor sera el ahorro generado por el autoconsumo.

En Espana existen ayudas y subvenciones que permiten realizar instalaciones de
paneles solares en viviendas y pymes hasta un 50% mas baratas, lo que permitiria

amortizarlas en menos tiempo. Para ello se pueden consultar las condiciones de

cada comunidad auténoma.

Cabe senalar que no siempre es necesario realizar una instalacion de placas que
abastezcan el 100% de la potencia contratada, sino que una férmula mixta de
placasy energia de red también pueden ayudar a conseguir un ahorro en la factura.
De cualquier forma, es evidente la necesidad de realizar un estudio personalizado

segun las caracteristicas y necesidades de cada clinica.
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Otros enlaces de interés y referencias:

Avance del Inventario Nacional de Gases de Efecto Invernadero, correspondiente al

ano 2019, Ministerio para la Transicidon Ecoldgica y el Reto Demografico:

WWW.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/sistema-espanol-de-

inventario-sei-/avance-gei-2019_tcm30-510162.pdf

Emisiones de CO, asociadas a la generacion de electricidad en Espana, Red Eléctrica

de Espana, mayo de 2020:

https://api.esios.ree.es/documents/580/download?locale=es

WWW.ree es/es/datos/generacion/no-renovables-detalle-emisiones-

CO27start_date=2016-01-01T00:00&end_date=2020-12-
31T23:59&time_trunc=year&systemElectric=nacional

Asesoramiento personalizado por la comercializadora “Conecta energia verde”.
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VIII MOVILIDAD SOSTENIBLE

Por el Dr. Xavier Costa, Clinica Dental Costa Codina (Barcelona).

El Avance del Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEIl) estima
unas emisiones brutas de 313,5 millones de toneladas de CO.e para el arno 2019
en Espana. El transporte ha supuesto un 29% de estas emisiones, siendo el sector
que mas ha contribuido, frente al 20,6% de la industriay el 13,5% de la generacién
de electricidad. El transporte por carretera por si solo supone un 26,8% del total de
emisiones de GEI del inventario, y ello se debe a la combustion de gasolina y diésel

por los motores de los vehiculos.

En un estudio sobre la atencién dental primaria dentro del Servicio Nacional de
Salud (NHS) de todo el Reino Unido, se estimd que la huella de carbono producida
por el servicio dental del NHS era de 675 KT CO-e. El 64,5% de estas emisiones se
atribuian a los desplazamientos del personal y de los pacientes, el 19% al
abastecimiento de productos y servicios y el 153% al uso de energia. Estas
estimaciones estan basadas en una serie de suposiciones, pero dan una idea de la
magnitud y de la distribucion de las emisiones de CO, del servicio de atencion

dental de un pais.
Fig. 1 Total annual carbon footprint of dental services in England - 2013/14

Dado que practicamente dos s e
tercios de las emisiones de CO;
producidas por la actividad dental
provienen de los desplazamientos,
los esfuerzos para reducir dichas
emisiones deben enfocarse en
cambiar o mejorar los habitos de M
transporte de los pacientes, los
trabajadores y los proveedores de

.. Staff travel for work
productos y servicios. 31%

303%
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Son gestos que, ademas de contribuir a reducir los desplazamientos, pueden
ayudar a mejorar la satisfaccion de los pacientes, optimizar las agendas y aumentar

la rentabilidad de los tratamientos.

Cesto 83: Realizar mas tratamientos en cada visita.

Cesto 84: Hacer coincidir las visitas de miembros de la misma familia.

Gesto 85: Evitar las visitas de control cortas si no son imprescindibles.

Gesto 86: Utilizar la telemedicina para las visitas que asi lo permitan.

Consiste en realizar videollamadas, a través de plataformas aptas para ello (Skype,

Zoom, etc.), para atender visitas que no requieran una exploracién clinica directa.

Por cada litro de combustible que quema el motor de un coche, se desprenden
mas de 2 kg de CO, a la atmosfera. Por lo tanto, es importante considerar
alternativas de transporte mas sostenibles a la hora de desplazarse a los centros de

trabajo.

Gesto 87: Desplazarse a pie, en bicicleta o en vehiculo de movilidad personal (VMP)

siempre que sea posible.

Es la forma mas econdmica de desplazarse, no contamina y mejora nuestra salud.
También se pueden emplear VMPs eléctricos (patinetes, monociclos, hoverboards,
etc.) si se dispone de ellos, aunque su coste es mayor y no requieren tanto esfuerzo

fisico.
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Gesto 88: Usar el transporte publico, vehiculos compartidos o vehiculos de bajas

emisiones si la distancia al trabajo requiere un desplazamiento largo.

Si varios empleados viven cerca y hacen horarios similares, pueden optar por
compartir el coche y evitar los viajes en solitario. Siempre que se viaje en coche se
debe realizar una conduccidon eficiente para minimizar el consumo de

combustible.

Gesto 89: Fomentar el uso de transportes sostenibles entre los trabajadores y los

pacientes.

Algunas de estas ideas pueden servir de inspiracion para fomentar el uso de

transportes sostenibles:

Obsequiar a los pacientes que vengan a pie o en transporte publico (por

ejemplo, descontar el precio del billete de transporte al tratamiento que se

haya realizado ese dia hasta un maximo de 5 €).

e Pagar un porcentaje del bono mensual de transporte publico a los
empleados.

e Hacer campanas en las redes sociales sobre los transportes sostenibles,
compartiendo informacion relevante y de interés.

e Sortear un patinete eléctrico entre los pacientes que cumplan unos
requisitos determinados, o a un publico objetivo para captar su interés.

e Informar sobre iniciativas locales referentes a la movilidad sostenible vy

compartirlas en redes sociales.

Referencias:
United States Environmental Protection Agency:

Www.epa.gov/ghgemissions/overview-greenhouse-gases

Duane B, Berners Lee M, White S, Stancliffe R and Steinbach |. An estimated carbon
footprint of NHS primary dental care within England. How can dentistry be more

environmentally sustainable? British Dental Journal 2017; 223(8): 589-593.
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IX RELACION CON PROVEEDORES

Por Xavier Romea, gerente de BQDC

Para garantizar que se llevan a cabo procedimientos de compras responsables, la
clinica, debera seguir un proceso de valoraciéon y evaluacion de proveedores. Este
proceso de compras indica los pasos a seguir en caso de adquirir un bien o material.
En funcién del producto o servicio a comprar, la clinica seleccionara el proveedor
segun un procedimiento de evaluacion de proveedores que tiene en cuenta,

ademas de precio y calidad, criterios socialmente responsables.

Condiciones econdmicas.

Servicio-Entrega (pedidos minimos, plazos, postventa, fiabilidad).
Gestion de calidad.

Cercania.

Gestion ambiental.

Gestion de prevencion de riesgos laborales (PRL).

Comportamiento social.

Gesto 90: Aplicar un protocolo de valoracion de proveedores.

El protocolo de valoracion de proveedores se enfoca en el compromiso de estos
para asegurar el cumplimiento de todas las normas de proteccion
medioambientales locales e internacionales aplicables, incluyendo la gestién final,
transporte y almacenamiento de residuos, sustancias toxicas y desechos peligrosos.
También deben incorporar su compromiso con la reduccién de gases de efecto
invernadero y otras emisiones a la atmadsfera, con el control y reduccién de agua y
energia, y con la mitigacién de la contaminacion acustica y la contaminacion de
suelos. Asi, desde la clinica dental se estara fomentando el uso ecoeficente de los
recursos y las materias primas y la reduccioén del impacto ambiental, el uso del
material reciclado frente al no reciclado, y la eliminacién de sustancias que pueden

ser nocivas para el medio ambiente.
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Los requerimientos ambientales pueden referirse a las distintas etapas de la
fabricacion del producto o de la prestacidon del servicio. Algunos ejemplos de
exigencias medioambientales a los proveedores en las distintas fases de la

produccion o prestacion del servicio son:

A. En la utilizacion de materias primas, de la energia utilizada en la fabricacion del

producto, embalaje y procesos de fabricacién:

e Priorizar la seleccidon de materias primas de fuentes sostenibles.

e Utilizar sellos o certificaciones que aseguren una procedencia de la materia
prima con el menor impacto (por ejemplo, FSC para la madera).

e Utilizar materiales reciclados y reciclables.

e Implantar medidas de reduccion de consumo de agua en los procesos.

e Medir, monitorizar y reducir las emisiones a la atmaosfera.

e Reducir los vertidos.

e Reducir el consumo de energia en los procesos de fabricacion.

e Reducir, reutilizar y reciclar los residuos que resultan de los procesos de
fabricacion.

e Utilizar materiales de embalaje que sean separables, reciclables y reciclados.

e Utilizar envases y embalajes sostenibles, con aplicacién de técnicas de
ecodiseno de los mismos.

e Certificar los procesos de fabricacion con estdndares internacionales como
ISO 14001 y EMAS.

e Tener en cuenta el impacto sobre la biodiversidad.
B. En el transporte del producto:

e Asegurar que se reduce la distancia media de viaje para reducir las emisiones
de CO..

e Fomentar las compras de proximidad.

e Fomentar de vias de transporte alternativas al transporte por carretera.

e Optimizar la carga y rutas de transporte de los productos.

e Sustituir progresivamente la flota por vehiculos mas ecoeficientes y

sostenibles.
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C. En el etiguetado del producto:

e Poner a disposicion del comprador informacién acerca de la utilizacion de
los productos para fomentar un uso razonable y reducir el consumo
energético asociado.

e Indicar los componentes de los productos y sus impactos sobre la seguridad

y salud en el etiquetado.
D. Con el fin de la vida util del producto:

e Poner a disposiciéon de la clinica orientaciéon acerca del desecho del

producto.

e Ofrecer opciones de bolsas de revalorizacion y reutilizacion de productos.

Para la evaluacion de cada proveedor, se recomienda utilizar el siguiente

cuestionario desarrollado:

Cuestionario de evaluacion a proveedores

¢Cudl es la situacidon de su empresa en relacion a la existencia de un Sistema de Gestidon
Medioambiental certificado por tercero?

¢Existe un plan anual de auditorias de medio ambiente, tanto internas como externas?
;(Dispone de los permisos necesarios para el desarrollo de su actividad relativos a
emisiones, vertidos y residuos?

;(Dispone de toda la gestion documental de residuos peligrosos y se realiza de acuerdo
con la legislacién vigente?

(Conoce y cumple la legislacién y normativa medioambiental aplicable a la actividad en

cada uno de los paises en los que opera?

Con la informacidn recabada, se realiza una valoracion final de las ofertas en base

a la puntuacién obtenida en cuanto a:

e Oferta técnica y econdmica e Medio Ambiente
e Referencias del proveedor e Seguridad
e Calidad e Mejoras ofertadas
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X ACCIONES COMUNITARIAS

Por Xavier Romea, gerente de BQDC.

En términos de responsabilidad social corporativa, debemos trabajar en cuatro
ambitos que contribuyen al bienestar de nuestros pacientes, del dmbito local

donde desarrollan su actividad y de la sociedad en general:

e Compromiso por la salud, el bienestar y el deporte
e Compromiso por la reduccion de desigualdades sociales
e Compromiso por el empleo, la igualdad de oportunidades y la formacion

e Compromiso por un desarrollo responsable de la Odontologia

Gesto 91: Plantar un arbol (accion conjunta de los socios de BQDC).

Tras siglos de pastoreo, cortas y carboneo, asi como tras la mas reciente expansion
urbana y de infraestructuras de transporte, muchos de los bosques que un dia
existieron han desaparecido o experimentado un acusado deterioro. Ello provoca

considerables problemas a nivel medioambiental:

e Perjudica a la fauna, que encuentra menos alimento y refugio.

e Disminuye la diversidad de especies vegetales.

e Desprotege al suelo frente a la erosion.

o Afecta al clima local, que pierde la humedad que le aportan los bosques, y
al clima global, ya que la capacidad de fijacién de carbono es menor.

e Disminuye nuestras reservas de agua, ya que la capacidad de
almacenamiento de los embalses mengua porque en su fondo se deposita

la tierra arrastrada por la lluvia.

Para contribuir a la mitigaciéon de estos impactos, en noviembre de 2021 las clinicas
BQDC realizaron una jornada de voluntariado ambiental en la sierra de
Guadarrama para todos los socios de BQDC, organizada por la asociacidn sin animo
de lucro Reforesta que trabaja en la recuperacion de nuestros bosques, habiendo

plantado mas de 25.000 arboles desde 2009.
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Reforesta también se encarga de los cuidados necesarios para disminuir la
considerable mortalidad de los arboles que, aun siendo especies autdctonas,
experimentan en el caso de no recibir tales cuidados. Por ejemplo, uno de los
problemas que enfrentan los arbolillos en sus primeros anos de vida es la
depredacion por el ganado y los herbivoros silvestres, que comen su corteza, brotes,
hojas y yemas. Para evitarlo, los arboles plantados por Reforesta son protegidos

mediante protectores de 60 a 90 centimetros de altura.

La actividad permitid también conocer el valor ecoldgico y sociocultural del espacio
de trabajo a través de las explicaciones del monitor sobre las particularidades del

ecosistema y de algunas de sus especies emblematicas.

Por todo lo anterior, las actividades propuestas, conllevaron los siguientes

beneficios ambientales:

e Favorecer la biodiversidad de la vegetacion de la zona, mejorando el
ecosistema en su conjunto.

e Ayudar a mantener y proteger ejemplares de diversas especies autdoctonas,
ofreciendo mas oportunidades de refugio y alimento a la fauna a través de
los frutos de estas especies.

e Contribuir a la lucha contra el cambio climatico, gracias a la fijacion del CO;

atmosférico que realizan los arboles.

Gesto 92: Sortear un arbol para plantar entre los pacientes que participen en alguna

iniciativa promovida por la clinica.

Gesto 93: Ofrecer consejos sobre cuidado del medio ambiente en redes sociales en
base a la experiencia generada gracias a la Guia de sostenibilidad medioambiental

BQDC.

Gesto 94: Adherirse a iniciativas medioambientales de otras organizaciones, (e].

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU) y compartir sus mensajes.
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Gesto 95: Colaborar con entidades locales de caracter social y medioambiental, por

ejemplo, para la donacion de materiales, uniformes antiguos, etc.

Gesto 96: Participar en las reuniones online de BQDC, gracias a las cuales hemos

reducido el impacto de nuestros desplazamientos.
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EVALUACION

CHECKLIST DE GESTOS

Junto a esta Guia, se publica una aplicacion interactiva para facilitar el

cumplimiento de los gestos, su analisis comparativo y el impacto conseguido.

Las clinicas que deseen utilizar dicha aplicacion deberan registrarse en

https://badentalcenters.es/ecochecklist.
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